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Resumen

El presente texto forma parte de la investigacion dirigi-
daalaindagacion de los significados sobre la inclusion
educativa de alumnos con discapacidad que refieren
los profesores de escuelas primarias regulares, publi-
cas, de una zona escolar en un municipio del estado
de Jalisco, México, realizada en el afio 2016. Para ello
se presentan algunos de los hallazgos sobre las viven-
ciasy experiencias que han tenido los profesoresy que
comparten através de la narracion. Parala seleccion de

Para citacion: Vergara Fregoso, M., & Rivas Castafeda, R. (2024). La inclusién educativa de alumnos con disca-
pacidad en la escuela regular. Obligacion o vocaciéon. Un estudio desde la voz de las experiencias de profesores.

El Cardo, (20), 1-24. DOI: 10.33255/18511562/1765

Abstract

This text is part of the research aimed at investigating
the meanings of educational inclusion of students
with disabilities reported by public primary school
teachers of a certain scholar zone in a municipality in
the state of Jalisco-Mexico during 2017. In this sense,
some of the findings about the experiences shared
by professors through narration will be presented.
To select the participant teachers for the study, a
questionnaire was applied providing information
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los profesores que participaron en el estudio, se aplicd
un cuestionario que aport6 la informacion para la ca-
racterizacién de cada uno de ellos, y posteriormente se
realizaron entrevistas a profundidad a los 23 profesores
de una zona escolar del municipio de Zapopan, Jalis-
co. Finalmente la informacion fue interpretada a partir
de la fenomenologia comprensiva.

Los hallazgos evidencian que los significados cons-
truidos por los profesores, reflejan las experiencias
que han vivido a través de la atencion de alumnos
con discapacidad, de igual manera se pueden inferir
algunos de los valores, éticos y profesionales que dan
cuenta del compromiso moral, personal y profesio-
nal, entre otros aspectos.

Palabras clave: experiencia pedagdgica, inclusion educa-
tiva, discapacidad

for their characterisation, and subsequently, in-
depth interviews were conducted with 23 teachers
from a school area in the municipality of Zapopan,
Jalisco. Finally, the information was interpreted using
comprehensive phenomenology as a basis.

The findings show that the meanings constructed
by teachers reflect their experiences working with
students with disabilities. Furthermore, some ethical
and professional values that account for moral,
personal and professional commitment, among other
aspects, can be inferred.

Keywords: pedagogical experience, educational inclusion,
disability
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Introduccion

La presente investigacion focalizo el estudio en la recuperacién de experiencias
y vivencias que han tenido los profesores en la atencién de alumnos con disca-
pacidad. Para su problematizacion se parte de que esta poblacién se encuentra
desprotegida ya que, a pesar del reconocimiento de la presencia de alumnos con
esta condicién, no se ha brindado capacitacion a los profesores para que puedan
cumplir los planteamientos que implica la inclusion educativa de estos en la es-
cuela. Para este informe se consideran algunos apartados, en el primero se hace
referencia a las principales politicas para la atencién de alumnos con discapacidad
en las escuelas, asi como algunos datos de las estadisticas internacionales y na-
cionales sobre la discapacidad; en segundo lugar, se presenta la fundamentacion
del estudio; mientras que en tercer lugar se describe la metodologia seguida en la
investigacion.

Todos estos puntos son importantes para comprender las experiencias y vi-
vencias que han tenido los profesores, las cuales se presentan en el apartado de
los resultados de la investigacion, en donde se hace referencia a los valores hu-
manos como elementos de sensibilizacion para el logro de la inclusion educativa;
para concluir luego con algunas reflexiones.

Politicas para la atencion de alumnos con discapacidad en las escuela

En el marco de las politicas internacionales y como consecuencia de los acuer-
dos establecidos por la Organizacién de las Naciones Unidas para la Cultura, las
Cienciasy la Educacion (UNESCO), en 1990 se llevaron a cabo una serie de acciones
tendientes a lograr el planteamiento central de lograr que la educacién sea un
derecho para todos, por lo que en la educacion béasica seria prioridad la atencién
y satisfaccion de las necesidades béasicas de aprendizaje, como son; la lectura, la
escritura, la expresion oral, el célculo y la solucion de problemas, y se enfatizo so-
bre laimportancia de lograr modificar las desigualdades; tal es el caso de la Confe-
rencia Mundial sobre Educacion para todos, en Jomtien, Tailandia, que enfatiza la
necesidad de tomar medidas que garanticen laigualdad de acceso a la educacién,
suprimir los actos de discriminacion en las posibilidades de aprendizaje en grupos
como: nifios de la calle, nifios que trabajan en zonas rurales, los némadas, los mi-
grantes, pueblos indigenas, los alumnos con impedimentos, entre otros.

De igual manera, la UNESCO en 1994 realizé la Conferencia Mundial sobre Ne-
cesidades Educativas Especiales (NEE) en Salamanca Espafia. En ésta se abordo el
compromiso de brindar educacién para todos, se reconocié la urgencia de impar-
tir ensefianza a los alumnos que presentan alguna necesidad educativa especial,
se realizd un marco de accion que establecid que los sistemas educativos deben
ser disefiados y aplicados de tal forma que se cumplan y satisfagan las diferencias
en las necesidades personales de todo el alumnado.
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Ademas, se indicd que las personas con estas situaciones de aprendizaje de-
berian tener acceso a las escuelas ordinarias y ser integrados por los profesores
y atendidos a través de una pedagogia centrada en el nifio, todo ello con el fin
de satisfacer necesidades de aprendizaje. Como resultado de ello, al valorar que
lo planteado no era suficiente, se realizaron mas reformas y modificaciones a las
politicas publicas con la finalidad de lograr la integracién educativa.

En ese mismo sentido para 1996 se llevo a cabo un informe de la UNESCO por
parte de la Comision Internacional sobre la Educacion para el siglo xxi presidido
por Jaques Delors, «La educacion encierra un tesoro», en donde se proponen me-
tasy objetivos en los que se describe la necesidad de expansién de actividades de
desarrollo a la nifiez de la primera infancia, el mejoramiento de los resultados de
aprendizaje, el acceso universal a la educacién primaria, reduccién de la tasa de
analfabetismo del adulto y el aumento de la adquisicién de conocimientos, capa-
cidades y valores necesarios para vivir mejor.

Para dar respuesta a ello, en el afio 2000, se emprendieron acciones importan-
tes, entre ellas, el Foro Mundial sobre la Educacién (Dakar), el Indice de Inclusién
y la vii reunion PROMEDLAC, la cual se llevd a cabo en Cochabamba, Bolivia en el
2001. Estas acciones generaron algunos acuerdos que apoyaron la modificacién
de las metas que en materia de educacién fueron planteadas, asi como el estable-
cimiento de nuevos objetivos a largo plazo, en los que paulatinamente se preten-
de una evolucién para lograr lo planteado en el 2015.

De esta manera, los principales ajustes y cambios se focalizaron hacia la mejo-
ra de la calidad y equidad de la educacion, para asi lograr la plena inclusién de la
diversidad de alumnos en las escuelas ordinarias.

En el caso de México, la discapacidad y las NEE son conceptos considerados
como algo distinto, ya que por lo regular los estudiantes que presentan alguna
discapacidad severa son derivados a los servicios de educacion especial, pese a
que las politicas publicas expresan que deben asistir a las escuelas regulares y no
a las de educacién especial.

En el articulo 41 de la Ley General de educacion se enuncia que «tratandose de
personas con discapacidad, con dificultades severas de aprendizaje, de conducta o
de comunicacion, se favorecera su atencion en los planteles de educacion basica»
(DOF, 2016, p. 1). De esta manera, en las escuelas de educacién basica donde se cuen-
ta con el servicio de la Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular (USAER),
se les brinda apoyo por parte de los especialistas que conforman dicho servicio y asi
se colabora en cubrir la dificultad que presenta el alumno para acceder al curriculo.

Estadisticas internacionales y nacionales sobre la discapacidad

La Organizacion Mundial de la Salud (oms) en el 2011 realiza el Informe mundial so-
bre la discapacidad, en donde se reporta que en el mundo mas de 1,000 millones de
personas viven con alguna discapacidad. Segln lo referido en el Censo de Poblacion
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y Vivienda realizado en México por Instituto Nacional de Geografia y Estadistica se
reporta que se tiene 7, 168 178 personas tienen alguna dificultad fisica o mentaly en
Jalisco, 1 millon 264 mil 817 personas presentan alguna discapacidad (INEGI, 2020).

Sin embargo, la atencién que se brinda a dicha poblacién por parte de los pro-
fesionales de la educacion especial no es suficiente, ya que de acuerdo a la infor-
macion proporcionada por la Direccion General de Educacién Especial (2016),

Se reporta que para ese afio, se contaba con 185 Unidades de Servicios de
apoyo a la educacién regular (USAER) que apoyaban alrededor de 1,000 escuelas,
aunque esta cantidad no representa una gran cobertura porque en educacién ba-
sica se tienen mas de 10,000 escuelas en el estado (DEE. 03/16). Esto significa que
si cada USAER atiende en promedio cinco escuelas, apoyarian a 925 centros educa-
tivos, por lo tanto, solo se cubre el nueve por ciento de la poblacién.

En consecuencia, les corresponde a los maestros de las escuelas regulares
atender el 91 % de los planteles educativos en los que se integran a la poblacion
que presenta alguna discapacidad, trastorno o Necesidad Educativa Especial
(NEE), sin el apoyo de especialistas.

Con respecto a las estadisticas sobre la atencion brindada en el sistema edu-
cativo publico a esta poblacion vulnerable y de acuerdo al pequefio porcentaje de
cobertura de maestros especialistas, se considera que los profesores de las escue-
las regulares tienen una tarea dificil, debido a que, sin haber recibido una forma-
cion especializada, deben brindar atencion a la diversidad de alumnos!.

Clasificacion de la discapacidad

La presencia de la discapacidad en una persona es Unicamente una condicion de
vida, es por ello que la importancia de dar a conocer el diagndstico que tienen los
alumnos en la escuela radica en la necesidad de poner en practica el principio de
equidad dando a cada persona lo que necesita para que acceda al aprendizaje, y
no para tenerlos etiquetados.

El hecho de que una persona presente alglin tipo de discapacidad, no significa
que valga menosy tampoco es una ofensa decir que la tiene. En este caso resulta
importante mencionar que, en ocasiones, culturalmente se piensa que es mejor
referirse a estas personas con otro nombre, como; capacidades diferentes, perso-
nas especiales, Necesidades Educativas Especiales, entre otras.

Sin embargo, es necesario ser conscientes de esta realidad para realizar los
cambios necesarios con la finalidad de ofrecer la atencién adecuada a todo el
alumnado, por lo que a continuacién se describe la clasificacion de esta.
Discapacidad intelectual. De acuerdo a lo estipulado en el bsm-v, la deficiencia in-
telectual es el déficit en el funcionamiento intelectual, tal como en el razonamien-
to, la solucion de problemas, la planificacion de actividades, la resolucién u orden
del pensamiento abstracto, la toma de decisiones, el aprendizaje académico y los
aprendizajes a través de la propia experiencia.

Rocio RIvAs CASTANEDA, MARTHA VERGARA FREGOSO. La inclusion educativa de alumnos con discapacidad en la
escuela regular. Obligacion o vocacién. Un estudio desde la voz de las experiencias de profesores.
[1-24] En El Cardo N.° 20, 2024 | e-ISSN: 1851-1562. DOI: 10.33255/18511562/1765



Un punto importante en la discapacidad intelectual es la confirmacién del diag-
nostico por medio de evaluaciones clinicas, a través de test de inteligencia estanda-
rizadosy aplicados individualmente. Esta discapacidad es clasificada segln el bsm-v
de acuerdo al funcionamiento adaptativo, ya sea leve, moderado, grave y profundoy
esta clasificacién determina el nivel de apoyos requeridos (CEDE, 2013, p. 2).
Discapacidad Fisica. En la 54° asamblea de la oms, se expresa que se consi-
dera que:

Una persona tiene deficiencia fisica cuando padezca anomalias organicas
en el aparato locomotor o las extremidades (cabeza, columna vertebral,
extremidades superiores y extremidades inferiores). También se incluirdn
las deficiencias del sistema nervioso, referidas a las paralisis de extremida-
des. (oms, 2001, p. 100)

Un subconjunto de la clasificacion de las discapacidades fisicas es el referido
a las alteraciones viscerales, como los aparatos respiratorio, cardiovascular, diges-
tivo, genitourinario, sistema endocrino-metabdlico y sistema inmunitario. Con-
cluyendo que en las deficiencias fisicas el problema primordial es la autonomia
personal.

Discapacidad sensorial. En la 54° asamblea de la oms (2001), se expresa que pade-
ce deficiencia sensorial toda persona que presenta trastornos relacionados con
la vista, el oido y el lenguaje. En las deficiencias auditivas se identifican distintos
grados, desde la hipoacusia (mala audicién) de caracter leve hasta la sordera total
y los trastornos relacionados con el equilibrio. En algunos casos el problema audi-
tivo se asocia también a problemas de lenguaje como lo es en las personas sordas.

Por otro lado, se encuentran los trastornos visuales, ya sea ceguera o baja vi-
sion. Estas discapacidades también suelen pasar desapercibidas, algunas expe-
riencias son muestra de la falta de aceptacién de las familias cuando un nifio pre-
senta alguna condicion de vida de este tipo. Motivo por el cual los maestros se
desmotivan y suelen expresar que, si los padres no atienden la necesidad de sus
hijos, para ellos resultara mas complicada su practica docente.

Cabe mencionar que, a partir de la revision de las conceptualizaciones de la
discapacidad planteadas por diferentes organismos, se identificaron algunas coinci-
dencias, las cuales se relacionan con el modelo social con el que se ha trabajado el
tema a partir del 2006, asi una de las caracteristicas de este se refleja en la existencia
de una coleccién compleja de condiciones creadas por el ambiente que impiden la
inclusion total de estas personas, entre las que se tiene el modelo social de la dis-
capacidad, el cual surge de la propuesta de un grupo activista de académicos con
discapacidad quienes formaron un movimiento en el que promueven la no segre-
gacion de personas con discapacidad motora. Posteriormente, proponen por medio
de diversas ideas los «Principios Fundamentales de la Discapacidad» enmarcando
en estos los principios generales declarados por los Derechos Humanos.
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Afios mas tarde el activista Mike Oliver presenta estas ideas en un conjunto de
lineas que denomind «modelo social de la discapacidad» (Maldonado, 2013, p. 120).
En este enfoque de la discapacidad, existe una variedad de condiciones que son
creadas por el ambiente, «las causas que originan la discapacidad no son ni religio-
sas, cientificas, sino que son, en gran medida sociales» (Maldonado, 2013, p.103).

Es por todo lo anterior que, para los fines de esta investigacion y en conside-
racién de una necesidad actual como lo es la atencion educativa de los alumnos
con discapacidad, se retomé la discapacidad vista desde un enfoque social. Esta
decisién responde a la inquietud de conocer la realidad actual en las vivencias de
los profesores, llevandonos a la comprension de su actuacion.

Maldonado (2013) expresa esta doble mirada de la discapacidad con un enfoque
social, expresando que «la discapacidad esta integrada, por un lado, por un factor
humano (una persona con una diversidad funcional respecto de la media) y por otro
lado un factor social (barreras sociales incapacitantes) (Maldonado, 2013, p.122).

Es por ello que al reflexionar al respecto se puede concluir que socialmente
no se esta acostumbrado a realizar acciones que favorezcan a la diversidad de
personas, ya que se piensa que todos aprenden igual, que se tienen las mismas
necesidades, de igual manera no se propicia un espacio o tiempo para reflexionar
silo que se hace beneficia a todos, y en ocasiones se ponen limites pensando que
debe haber expertos que atiendan todas las necesidades de las personas con dis-
capacidady esto tal vez se deba a la vision con la que se ha visto a la persona con
discapacidad.

Fundamentacion del estudio

El disefio metodologico de esta investigacion fue a través del paradigma cualita-
tivo, y se considero el enfoque tedrico de la Sociologia Fenomenolodgica de Alfred
Schitz, la cual se caracteriza por la comprensién de los significados de los actos
de la vida cotidiana, se centra en la actitud natural del aquiy el ahora, basado en
la subjetividad como elemento clave para la comprensién de los motivos porqué
(actos) y para (accion), tomando en cuenta el acervo de conocimiento que cada
persona ha adquirido.

Uno de los argumentos de la eleccion de esta perspectiva es que la realidad
social de cada persona es considerada como una creacion propia, producto de
su accion e interpretacion y que es reconstruida en el momento de hacer una re-
flexién e introspeccién en el ejercicio de tener comunicacion con el otro. Centra
la atencién en aquellas vivencias que fueron importantes, por lo tanto, no solo la
experiencia trasmitida es significativa, sino que el mismo acto de realizar ese ejer-
cicio de recordar, recapitular, reflexionar y compartir se convierte en una accién
con gran significado (Schitz, 1993).

Laimportancia de abordar el tema desde las vivencias de los profesores radicé
en la existencia de variantes en los significados que cada uno fue adquiriendo de
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acuerdo a su trayectoria; ya que, para el estudio de los significados desde el punto
de vista de Schiitz (1993), es necesario considerar que; «el significado es la manera
en que el yo considera su vivencia» (Schiitz,1993, p. 99).

Por lo tanto, fue necesario inferir la auto interpretacion que cada informante le
dio a su experiencia, ya que no importa tanto el acto, si no, cémo es que ocurre y
qué sentido le da a esa experiencia.

Cada experiencia es puesta en marcha en el mundo de la vida cotidiana de la
persona, y esta constituida por actos que se ejecutan mediante la accion; en este
sentido, se coincide con Alfred Schiitz (1974), quién afirma que «el mundo de la
vida cotidiana es desde el principio, un mundo social cultural dentro del cual me
relaciono, en multiples formas de interaccion con semejantes a quienes conozco
en grados diversos de intimidad y anonimia» (Schiitz, 1974, pp. 80-81).

Otro aspecto importante considerado en la investigacion fueron los »motivos
por quéy para qué, los cuales son importantes ya que Schitz (1993) plantea que
las personas tenemos situaciones que nos mueven para la realizacion de algo, y al
ejecutaruna accién se cuenta con uno o varios motivos para hacerlo (Schiitz, 1993,
p. 50). Asi los motivos «para» hacen referencia a experiencias futuras, indican el
objetivo o proposito que se quiere lograr mediante la accién que se emprende, en
este se integran planes de vida, planes para el trabajo, para el ocio, etc.

Desde el aporte de Schiitz (1993), los significados construidos por los sujetos,
forman parte de un acervo de conocimiento que es construido de acuerdo a su
contexto y experiencia personal, es decir; su historia de vida, caracteristicas perso-
nales, experiencias escolares, interaccion social, acervo literario, preparacién pro-
fesional, situacion personal y emocional actual, conocimientos, pensamientos,
creencias, relacién y comunicacion con otros, etc.

Asi los conocimientos se van adquiriendo en las experiencias y estas vivencias
son influenciadas por el acervo de conocimiento adquirido de la ciencia, ya sea
por investigacion en diferentes medios, por curiosidad o iniciativa personal o por
la formalidad de acudir a una institucion educativa.

Metodologia seguida en el estudio

La investigacion se realizd desde un paradigma cualitativo, el cual enfatiza la com-
prension de la realidad y hechos humanosy sociales en un contexto determinado,
por lo que se recuperaron las vivencias de las personas en su contexto natural, y se
traté de comprender la esencia principal de las experiencias

Los sujetos en el estudio fueron seleccionados a través de un cuestionario que
fue aplicado a los profesores que cumplian con un mismo perfil; profesores de las
diez escuelas primarias publicas federalizadas que se encuentran adscritos a una
zona escolar ubicada en el municipio de Zapopan, Jalisco. De los 104 maestros
de la zona, fueron elegidos aquellos docentes que contaban con experiencias de
inclusién de alumnos que presentan alguna discapacidad.
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En un segundo momento se aplicaron algunos criterios de inclusion o exclu-
sién que se tomaron en cuenta, y que daban respuesta a algunos actos realizados
durante su vida profesional:

A) Profesores titulares de los grupos (que no sean maestros interinos, debido a
que puede haber cambios frecuentes durante la investigacion).

B) Profesores que hayan atendido o tengan en sus grupos alumnos con disca-
pacidad.

C) Profesores que tuvieron la disposicion para colaborar en la investigacion,
permitiendo la aplicacién de la entrevista.

Durante el proceso de seleccién se identificd que todos los docentes en algin
momento de su experiencia, contaron en su escuela con el apoyo de profesores
especialistas de la Unidad de Servicios de Apoyo a la Escuela Regular (USAER), aun-
que en este momento no lo tuvieran. Respecto a la edad de los informantes, la
mayoria fueron personas relativamente jovenes; el 11% contaban con una anti-
gliedad del serviciode 1 a 5 afios, el 33% con 6 a 10 afios, el 18% de 11 a 15 afios.

De igual forma se identifico que durante la practica docente, la discapacidad
mayormente atendida ha sido la intelectual, después los trastornos neuromoto-
res, seguido de la debilidad visual, paralisis cerebral y las personas sordas.

La recolecciény el analisis de la informacion se realizé con base en el método
fenomenolégico, se focalizo en la reflexion de las acciones practicas y las percep-
ciones o significados de los profesores. Para ello, se realizaron entrevistas abiertas
como medio para rescatar las experiencias de la vida cotidiana de los a 23 profeso-
res de una zona escolar del municipio de Zapopan, Jalisco, que cumplieron con la
caracterizacion para la seleccion de los informantes.

En el proceso de elaboracion de la guia para la entrevista y para la realizacion
de las preguntas se tomd en cuenta tres ejes tedricos tematicos importantes, abor-
dados desde la fenomenologia socioldgica de Schiitz y que juntos muestran el
surgimiento de las significatividades de las experiencias en la vida cotidiana: co-
nocimientos, actos y motivos paray por qué.

En la elaboracién de la entrevista, se tomaron en cuenta las unidades de ana-
lisis que guiaron esta investigacion: significados, profesores, inclusién educativa y
discapacidad. La prioridad de enfocar este trabajo en la atencién Unicamente de
los alumnos que presentan alguna discapacidad, se debe a que presentan aun
mas desventajas que otros nifios y ello implica dedicacién, preparacion de diver-
sos materiales didacticos, desprendimiento econdémico, tiempo extra, realizacion
de ajustes razonables a las planeaciones didacticas, elaboracién de estrategias di-
versificadas, laimposicion por parte de politicas publicas, la inclusién por decreto,
etc. surgiendo la duda de la significatividad que surge de cada profesor.
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Para realizar el analisis de la informacion de las entrevistas se considerd realizar una
lectura general de lo expresado por los participantes para proceder a inferir las vivencias,
asi como algunas diferencias y coincidencias compartidas entre los sujetos de estudio.

Todo lo anterior, ayudé para clarificar que cada una de estas etapas consta de
una serie de pasos reflejados en una reduccion fenomenolégica que fue tomada
en cuenta; asi se procedié a poner entre paréntesis los aspectos de la personali-
dad e historia de vida del investigador, para asi, poder dar paso a la esencia de las
acciones compartidas por los informantes, comprenderlos e interpretar los moti-
vos de lo ejercido en su vida cotidiana.

De igual manera, se pusieron entre paréntesis las caracteristicas personales
de los profesores investigados, esto es; edad, sexo, antigliedad en el servicio, tipo
de discapacidad atendida, formacion profesional y académica respecto al tema.
Ademas, se hizo a un lado la calidad del tiempo otorgado vy los espacios no muy
adecuados para narrar las experiencias con apertura y disposicion.

Posteriormente, se realizd un andlisis de lo expresado por los profesores, este
proceso se hizo en dos etapas: se revisé lo expresado desde la subjetividad de los
informantesy después se hizo una interpretacién de lo dicho, buscando la esencia
del significado de lo que dijeron. Para continuar, se realizd una clasificacion indi-
vidual de las esencias de los significados expresados por cada uno de los profeso-
res y después se hizo una comparacion con lo arrojado por todos y se agruparon
aquellos significados que coincidian o que eran similares.

Para finalizar se dio paso a un analisis comparativo de lo tedricamente estable-
cidoy las esencias de los significados expresados por los informantes.

Algunos de los resultados de la investigacion

Significados de la experiencia de los profesores:

Las experiencias compartidas por los profesores de primaria, fueron inferidas a tra-
vés del analisis de la informacion de las entrevistas aplicadas a los profesores, aqui
se identificaron coincidencias en la construccion de significados de los docentes
y se identific el proceso de significacion de los actos compartidos, lo cual es uno
delos productos de la presente investigacion. Esta informacion se agrupo en cinco
momentos, que evidenciaron una serie de emocionesy valores humanos, y que se
describen a continuacion:

Momentos de la significacion de profesores sobre la inclusidon educativa:

Los profesores viven la inclusion educativa con una variedad de experiencias
que narran dificultades, oportunidades de crecimiento, empatia, satisfaccionesy
aprendizajes. Dan cuenta de actos que muestran su sensibilidad humana, su dis-
posicién, su espiritu de servicio, su compromiso hacia sus funciones docentesy se
evidencia como todo esto es producto de un bagaje de conocimientos, acciones
y motivaciones que hacen que sus puntos de vista respecto a la discapacidad se
modifiquen y se reconstruyan ya que el contacto y cercania con estas personas les
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permite ser mas perceptivos de las necesidades de ellos, ademas, adquieren un
significado diferente que les permite tomar una actuacion con un rumbo diferente.
La inseguridad ante lo desconocido:
En ocasiones las experiencias nuevas llevan a las personas a tener inseguridad
ante lo que se tiene que hacer. En el caso de los profesores expresan sentir des-
esperacion, impotencia, frustracion e incertidumbre al darse cuenta que en sus
grupos existen alumnos con discapacidad. Los motivos por o que tienen estas
manifestaciones se debe a que, en los grupos, un porcentaje menor de alumnos
presenta una situaciéon de vida asi, ademas, el proceso de aprendizaje de estos
nifios es mas lento y ellos quisieran que fueran al mismo ritmo que todos.

De alguna manera, estos elementos forman parte de un compromiso genera-
do por la preocupacion de brindar atencion a la diversidad de alumnos que for-
man parte de la comunidad aulica de la escuela regular.

Me senti desesperada, porque no es muy comun tratar con este tipo de
nifios. (Cisneros, M., comunicacion personal, 10 de febrero de 2016)

Avecesyo creo me miraba medio sacada de onda, aveces...ono séeeee. ..
angustiadaaaa... desesperadaaaa...Quisiera haber hecho en todos los ni-
fios algo y mas ese tipo de nifios, pero hay algunos que no logré mucho,
iy que no tienen esa discapacidad!, logré mas en ellos... en los que tienen
discapacidad. (Cervantes, S., comunicacion personal, 19 de mayo del 2016)

Me siento ya mas tranquila, pero al principio si me sentia desesperada por-
que no tenia los elementos, ni conocia si quiera de nada de eso... (Cortes,
A., comunicacién personal, 25 de febrero del 2016)

Se puede observar que la angustia y la desesperacion no solo esta puesta en
la atencién de aquellos que presentan alguna discapacidad, el compromiso y la
preocupacion estd puesto también en un interés mayor en que los logros sean
reflejados en todo el alumnado. En este caso, los profesores expresan haber ex-
perimentado sensacién, causada por no tener las herramientas necesarias para
la atencién de todos los alumnos; conocimientos, materiales, apoyo de padres,
director, sociedad, gobierno, falta de tiempo y de capacitacién.

Aligual que la desesperacién, laimpotencia es otro elemento de gran significacion
para los profesores. Expresan que este estado animico es producido por laincapacidad
o falta de competencias, una sensacion de no poder hacer las cosas, de no contar con
lo necesario para atender a los alumnos con discapacidad, obligandoles o motivando-
se abuscar alternativas y no quedarse Unicamente con el conocimiento que ya tienen.

Primero me senti con mucha impotencia porque yo no tenia los elementos
para tratar a un nifio con discapacidad, y yo decia... jpues qué voy hacer?
(Velazquez, M., comunicacion personal, 17 de febrero del 2016).
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A veces si he sentido impotencia sobre todo cuando a lo mejor no logro
convencer a los padres, sime he sentido a veces impotente, porque siento
que estoy nadando contra la corriente. (Carrillo, M., comunicacion perso-
nal, 03 de marzo del 2016)

Como podemos ver, los profesores en las entrevistas afirman que para poder
lograr la inclusion educativa no solo se tienen que atender a los nifios, sino que es
necesario involucrar todo un contexto. Al tomar en cuenta la familia, los informan-
tes experimentan impotencia ya que al intentar interactuar con los padres para
buscar apoyo en lo que respecta a la educacion y consolidacion de los aprendiza-
jes de sus hijos, no son correspondidos.

El siguiente elemento es la frustracién. Un sentimiento incomodo, generado
por no poder conseguir lo que una persona se propone, y ;c6mo no experimen-
tarlo? Si al tener la voluntad de brindar atencion personalizada a los alumnos con
discapacidad, se encuentran limitaciones. Grupos de 40 a 50 alumnos, en donde
la diversidad esta presente, existen diferentes personalidades, gustos y formas de
aprender, aunado a eso, el espacio de los salones es reducido y esto impide hacer
modificaciones en el acomodo del mobiliario para hacer trabajos en equipos y
colocar mesas mas grandes para alumnos que lo necesiten, por ejemplo los que
tienen un trastorno motor o que usan libros de macro tipos, por lo que requieren
mas espacio y éste es un motivo por el cual es necesario separarlos un poco del
espacio compartido con otros compafieros.

Si es frustrante porque por ejemplo aqui en esta escuela tenemos de 40
hacia arriba de alumnado, si yo quiero trabajar con el nifio y apartarlo, jen
donde? pues no hay espacio, y si me salgo pues mucho peor, queda el
resto, los 39, algunos ahi adentro jpues es imposible! (Araniega, L., comu-
nicacién personal, 10 de marzo del 2016)

Otro elemento latente en los profesores es la incertidumbre. Esta falta de segu-
ridad y certeza para tomar decisiones, por no tener la capacitacion para atender a
los alumnos con alguna discapacidad, pero ja quién echarle la culpa? ;a una re-
forma educativa dictada por politicos?, ;a la falta de coordinacién de los planes de
estudio de educacion Normal y los de educacion basica?, ja la falta de difusiéon y
reconocimiento de las Escuelas Normales de Especialidades?, ;al poco presupues-
to otorgado para las plazas a los profesores especializados en educacion especial?

Los profesores expresan que encuentran un apoyo en los especialistas de USAER,
pero, ;qué pasa cuando no hay USAER? Si en el estado de Jalisco este servicio solo
se brinda al 9% de las escuelas de educacién basica, ;quién resuelve las dudas de
atencion a los alumnos con discapacidad en el 91 % de las escuelas del Estado?

Uno se siente con mucha incertidumbre por qué no sabes que hacer, no
esta uno preparado, en la normal no nos ensefiaron a atender a nifios con
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discapacidades, uno no sabe cémo ensefiarles, entonces tienes que acu-
dira buscar ayuday en este caso afortunadamente cuento con USAER en la
mafianay en la tarde, entonces, son los que me han apoyado. (Magafia, V.,
comunicacion personal, 03 de febrero del 2016)

Pensé: ;qué voy a hacer?, ;Cémo lo voy a hacer?, incertidumbre, dudas, pero
por alguna razén fuiiluminado y hasta la fecha con mucho gusto si hubiera
la oportunidad... (Garcia, E., comunicacion personal, 20 de enero del 2016)

La preocupacién es un estado de inquietud que los profesores constantemente
experimentan al ver que sus esfuerzos no siempre son satisfactorios para todos sus
alumnos. La mayoria de las veces es reflejada en una ocupacién en la toma de deci-
sionesy puesta en practica de estrategias didacticas y metodologicas que pudieran
beneficiar a los nifios. Esta sensacion es experimentada debido al esfuerzo e interés
puesto en el cumplimiento de objetivos no cumplidos en todo el alumnado.

Pues es un reto, es una preocupacion porque yo quisiera que avanzaran
un poquitoy a veces ver que ya avanzaron y que otro dia retrocedieron, asf
como que ah pues, entonces, otra vez volver a empezar, pero es un retoy
una experiencia Unica, una preocupacion. (Veldzquez, M., comunicacién
personal, 17 de febrero del 2016)

Sin lugar a duda, cada uno de los estados afectivos antes mencionados re-
flejan los esfuerzos fisicos y psiquicos que enfrentan los profesores de primaria
ante las dudas acerca de caracteristicas y formas de actuacién hacia un porcentaje
minimo de alumnado en el grupo, asi como la falta de un mayor nimero de he-
rramientas que favorecen esta cultura inclusiva desarrollada en las escuelas. En el
didlogo con los profesores durante las entrevistas narran otras emociones que no
tienen que ver con la inseguridad a lo desconocido, y a continuacion se describen.

Exposicion de sentimientos y emociones provocadas por la inclusion de alumnos
con discapacidad:
En el proceso de auto revision que hicieron los informantes para compartir las expe-
riencias que conscientemente les han sido significativas, se han expresado una serie
de sentimientos y emociones. Los que sobresalen al momento de recordary com-
partir las experiencias son; el temor, el susto, cansancio, la resistencia y el desanimo.
Después de haber pasado el proceso de inseguridad ante algo nuevo, llega en
primer lugar el miedo. Pueden existir muchos motivos por los que lo experimen-
ten, sin embargo, se puede concluir que este es el resultado de la conciencia que
tienen al arriesgarse a realizar actividades nuevas y tener contacto con nifios que
no conocian antes. Asimismo, reconocen el temor al fracaso, el pensar que tal vez
las actividades implementadas no pueden ser funcionales o que no podran llegar
a los objetivos planteados.
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Le voy a ser sincera, jyo tuve miedo! tenia miedo, jDios mio! ;Qué voy a
hacer? hice mis planeaciones de mis actividades... (Bafiuelos, L., comuni-
cacién personal, 17 de marzo del 2016)

Pues al principio con temor, pero ya ahora ya no (Veladzquez, M., comunica-
cion personal, 17 de febrero del 2016)

Después de este temor, los profesores expresan sentir una preocupacion im-
portante sobre los resultados que van a tener en la atencién a los alumnos con
discapacidad y describen su inquietud en una impresion de susto. Este es identifi-
cado al reconocer que en ocasiones las estrategias metodolégicas implementadas
no les funcionan a todos los nifios, que muchas veces es necesario dejar de lado
la planeacién de su clase, realizar un doble trabajo al tener que pensar en otras es-
trategias, por lo tanto, surge un miedo por cansancio, doble esfuerzo y dedicacion,
necesidad de prepararse mas para ser capaces de innovar con nuevas metodolo-
gias de ensefianza.

Me asusté, si me asusté porque tu llegas con tu planeacion, con tus progra-
masy llegas con la vida de suefio, y voy a lograr y voy a hacer... pero cuan-
do ves que no estds logrando realmente o que te estas proponiendo con
todos los nifios. (Cortes, A., comunicacion personal, 25 de febrero del 2016)

Los informantes expresan también tener conflictos en la atencion de todos los
alumnos, generandoles cansancio. Uno de los motivos se debe a que la funcion
docente en educacién basica no estd enfocada exclusivamente a nifios con disca-
pacidad. Se presentan una serie de circunstancias que obstaculizan la puesta en
marcha del trabajo, como los contextos socio familiares, los tramites administrati-
vos, provocando en el docente cansancio fisico y mental.

La verdad pues creo que son temporadas que te llegan las bajas, por el hecho
de cémo obtienes los resultados, como estas trabajando. Hoy en dia, si trabajas
algunas ocasiones en contra de la marea, porque. .. (Ponce, J., comunicacién per-
sonal, 17 de abril del 2016).

...Ahorita en cuestion administrativa todo lo que nos piden, administrati-
vo, con los nifios, padre de familia y todavia atender nifios con necesida-
des Educativas Especiales si es dificil, no es imposible, pero... (Ponce, J.,
comunicacion personal, 17 de abril del 2016)

Ha sido dificil debido a todo el trabajo que tiene uno que hacer aparte de
lo normal. (Cortes, A.,comunicacién personal, 25 de febrero del 2016)

Ademas del cansancio, los profesores expresan tener resistencia, esta es pro-
ducida principalmente por emociones y sentimientos que reflejan la inseguridad
que se tiene en la toma de decisiones en el aula. La duda de no saber qué hacer
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para resolver diversas situaciones en su grupo, el creer que lo que hacen no esta
bien, y por pensar que en un grupo debe haber especialistas en varias areas por-
que los alumnos son diferentes y presentan distintos problemas.

...Si tenia un poco de resistencia, pero la resistencia es mas bien porque no
sabe uno qué hacer. jUno es maestro nada mas!, no tiene uno ni de problemas
de aprendizaje, no es un psicologo, terapista de lenguaje y esos problemas se
presentan... (Velazquez, M., comunicacion personal, 17 de febrero del 2016)

La contraparte de todas estas emociones es el amor. Y los profesores lo expre-
san como un sentimiento que motiva, anima, fortalece y alimenta, es comprender,
servir, dar, compartir, querer, respetar y convivir. Entonces, a pesar de todas las
dificultades, deficiencias de conocimientos, capacitacion, recursos humanos'y di-
dacticos, falta de apoyo de padres, interés social, respeto a las diferencias, entre
otras, cuando se realizan las actividades profesionales con amor, entonces todo lo
que ocurra es mas llevadero y sencillo de resolver.

No ha variado, claro, pero respecto a tu evaluacion, respecto a todo lo que
se viene, todo lo que te exigen es lo que te desmoraliza, pero yo en clase
sigo siendo la misma con mis nifios, yo creo que el amor a la profesion, por
eso es tu profesién porque es algo que te gusta, te nace, entonces como a
mi me gusta mucho trabajar con ellos yo dejo a un lado aquello, es como
cuando traes un problema de casa, y deja los problemas en casa y td vie-
nes a trabajar, asi ahorita esto. (Bafiuelos, L., comunicacién personal, 17
de marzo del 2016)

A pesar de las dificultades, falta de apoyo, vy la transicion de experimentar
diversos sentimientos y emociones, los profesores creen que su voluntad es un
elemento indispensable para lograr la inclusién educativa, ya que, mediante esas
ganas de apoyar a todos los alumnos, se esfuerzan para que lo que hagan tenga un
mayor impacto en los alumnos.

Disposicion para ayudar a los alumnos con discapacidad como virtud que favorece
la inclusién educativa:

La voluntad es entendida por los profesores como una virtud que provoca la dis-
posicion para hacer cambios en el actuar de la vida cotidiana en las aulas. La inclu-
sién de los alumnos con discapacidad en las aulas regulares les significa una serie
de retos en los que es necesario conocer a sus alumnos, reconocer los problemas
que tienen, después, buscar las soluciones por medio de la investigacion, y a pesar
de las implicaciones que de ahi se deriven, identificar todas las ganancias y satis-
facciones para provocar nuevos aprendizajes en alumnos y maestros, ademas, la
motivacién para dedicar tiempo fuera del horario de trabajo para investigar sobre
estrategias para el desarrollo de competencias en todos los nifios.
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Representa un reto, porque si... no sabes como trabajar con ellos, impli-
ca conocer qué problema tiene el alumno, investigar, o pedir apoyo con
USAER para que me orienten de cémo puedo hacer para que trabaje, para
entender como se desarrolla el nifio. El tener nifios asi representa mas tra-
bajo, pero se sensibiliza uno como maestroy a los nifios, porque los demas
nifios lo van conociendo, lo apoyan, lo buscan y lo integran. (Ascencio, M. -
comunicacién personal, 27 de enero del 2016)

Un gran reto porque te obliga a pensar qué vas a hacer, a investigar para
saber cuél es el problema. ( Pacheco, M., comunicacién personal, 14 de
abril del 2016)

Pues para uno como maestro, el poder darse uno cuenta para buscar las
soluciones y ayudar a ese tipo de nifios, ser observador. (Martinez, A., co-
municacién personal, 21 de abril del 2016)

Son retos; ;Qué tengo que hacer? ;De dénde vamos a partir? ;Como le va-
mos a hacer? ;Hasta dénde y qué puedo hacer como maestro para lograr
que ese niflo aprenda o socialice o logre convivencia? ;Qué puedo lograr
con él? (Cortes, A., comunicacién personal, 25 de febrero del 2016)

Un reto de manera personal porque te obligan a buscar ayuday vas apren-
diendo para cuando se te presenta una nueva situacion. Por ejemplo, con
Héctor si se me hizo complicado y muy dificil porque yo temia que él se
lastimara, en alguna ocasion él se cortd su ropa con las tijeras, entonces
si me daba mucho pendiente tener un alumno asi, si era algo muy dificil y
angustiante. (Magafia, V., comunicacién personal, 03 de febrero del 2016).

Es un reto, aprendizajes nuevos, estrategias nuevas, un reto totalmente. Es
algo que como ya le mencioné, no nada mas ellos aprenden de uno, sino
usted aprende de ellos como maestro. (Bravo, S., comunicacién personal,
28 de abril del 2016)

En el didlogo con los profesores, irradian ese valor humano de la voluntad,
como intencién de querer cambiar algo a pesar de las adversidades y esto
se lo van ensefiando al alumno de forma intrinseca. «Son un reto y una
nueva experiencia que te sirve para el futuro, yo no sabia mucho del caso».
(Ramirez, G., comunicacion personal, 12 de mayo del 2016)

Cada experiencia que los profesores van experimentando con los alumnos
condiscapacidad va fortaleciendo su labory les va permitiendo tener méas elemen-
tos y herramientas para saber cémo actuar en futuras situaciones.

Reconocen también, que con esfuerzo se pueden hacer cambios, ser empati-
cos con ellos, comprenderlos, darles carifio, darse cuenta en qué nivel de compe-
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tencia curricular se encuentran para a partir de esto, buscar soluciones y ponerlas
en practicay no pensar que solamente los maestros de educacion especial deben
trabajar con ellos, ni en otras dificultades como las deficiencias de material didac-
tico de trabajo, la cantidad de alumnos en los grupos y en la falta de tiempos.

Hay quien no se interesa y dicen: jpara qué estan aqui? iNo deben estar aqui!,
iquelo lleven a una escuela especial! (Cervantes, S., comunicacion personal, 19 de
mayo del 2016)

Pues principalmente es un reto, la verdad si es un reto. jSi con los nifios en
generall...yaprender a tener un nifio con necesidades, jsi es un reto!, por-
que la verdad en ocasiones no tenemos los instrumentos, el conocimiento
como debe ser para llevarse a cabo un buen trabajo, y ya que contamos
con salén minimo con 30 niflos, yo creo han de ser aqui, bueno, con los
que yo he tenido méximo hasta 43 alumnos, entonces la verdad si es eso. ..
(Ponce, J., comunicacion personal, 17 de abril del 2016)

Cuando llegué a mi grupo vi que habia tres nifios con necesidades educati-
vas especiales, y en los otros grupos también con algunos nifios con nece-
sidades, tal vez capacidad si tenemos, pero tiempo no, porque eso implica
que en nuestra casa le dediquemos buen tiempo para buscar material e
imprimir... (Pacheco, M., comunicacién personal, 14 de abril del 2016)

El siguiente reto va encaminado a la aceptacion de una regla impuesta sobre
lainclusion, alteneren los grupos una diversidad de alumnos y entre ellos los que
presentan alguna discapacidad y trastorno. Los profesores sienten que esa no es
su area de atencién ya que cuando ellos estudiaron nunca les dijeron que en sus
aulas tendrian alumnos con esta condicion.

Pues para mi fue un reto. Al principio tuve miedo de como hacerle, me sentia
Ccomo que no era mi area con los niflos porque ya ves que ahora la Secretaria
nos pone ese tipo de problemas, pues no digo problemas, nifios con disca-
pacidad. (Cervantes, S., comunicacién personal, 19 de mayo del 2016)

Para mi representa un reto, porque al final de cuentas estén en la escuela,
tienen oportunidad igual que todos los demas, claro que a veces con ellos
hay que respetar sus tiempos, pero es valido que haya esa inclusion... (Ca-
rrillo, M., comunicacion personal, 03 de marzo del 2016)

Una serie de retos que, al final de cuentas, el superarlos, el actuar a pesar de
ellos, es lo que lleva a los profesores a realizar actos que favorecen la inclusion
educativa. Un factor que influye en la superacion de estos retos es la puesta en
marcha de los valores humanos, a continuacion, los profesores dan sus testimo-
nios al respecto.
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La prdctica de valores humanos de los profesores para el logro de la inclusidn
educativa:

Los valores son cualidades que describen a todos los informantes de este es-
tudio y dan muestra de su sensibilidad humanay reflejan principalmente respeto
y empatia hacia las demés personas. Sin duda sus vivencias describen practicas
de buenos actos de inclusién, que manifiestan las significatividades que han arrai-
gado en sus practicas educativas, donde se han rescatado ejemplos claros de pa-
ciencia, comprension, tolerancia, afecto, actitudes positivas y amor.

La paciencia para los profesores es la estrategia mas importante para el logro
de la inclusion total de los alumnos, lo cual les implica desarrollar la capacidad
para hacer cosas que cuestan mas trabajo que otras, el dar un extra, situaciones
que en ocasiones resultan ser pesadas y que de alguna manera fatigan. Los pro-
fesores manifiestan esta virtud al tener cerca a los nifios con discapacidad, impli-
cando mayor atencion, privarse de un espacio amplio, generar un ambiente de
confianzay de armonia.

Pues me ha dejado mucho, de que jsi se pueden hacer las cosas!, de ser
mas paciente...yo aprendi muchas cosas de ellos en cuestién del amor ha-
ciamis alumnos, la paciencia, el decir... que jyo tengo esta discapacidad y
estoy tranquilo!, ;y tU que lo tienes toda maestra? (Cervantes, S., comuni-
cacion personal, 19 de mayo del 2016)

Pues llenarme de paciencia y de muchas ganas de ayudar, porque la ver-

dad yo digo hijole y jahora qué? a veces veo a Lucero y digo, jahora qué?
(Velazquez, M., comunicacion personal, 17 de febrero del 2016)

Eltener paciencia, eso es algo esencial, también mostrar afecto y que sien-
tan ellos la aceptacién de quién los estéa tratando (Clavel, 2016, p. 12). (Ve-
lazquez, M., comunicacion personal, 17 de febrero del 2016)

Pues siempre he dado un poquito mas... pues paciencia, comprension y
sobre todo mantenerlos. .. siempre he tenido que tenerlos méas cerca con-
migo, mas a la mano, de hacerlos mas amigos. Que sienta mas el hecho de
que mas que maestro también soy un amigo... (Ponce, J., comunicacion
personal, 17 de abril del 2016)

Ademas de la paciencia, la tolerancia es otro valor que implica sobre todo
tener respeto hacia los demas, sin importar creencias, formas de actuar, carac-
teristicas personales, culturales, religiosas, etc. Los profesores ejercen este valor
mediante la aceptacién y reconocimiento de las diferencias en sus alumnos, y al
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identificarlas, promueven una actitud que les permite ser mas humanitarios, res-
ponsablesy respetuosos.

Ha representado una experiencia muy bonita y aparte de la capacidad de
reflexionar y de a ser tolerante con los nifios que vienen supuestamente
normales y que traen algln trastorno algin problemita por ahi, ahora la
mentada hiperactividad y déficit de atencién... (Araniega, L., comunicacién
personal, 10 de marzo del 2016)

Cuando una persona es tolerante y respetuosa, regularmente manifiesta una
actitud positiva ante distintas situaciones donde se pone en practica el amory el
afecto al otro. Los profesores por su parte, al tener por primera vez a un alumno
con discapacidad, en un primer momento se les ocurre resolver la situacién de
una forma sencillay comoda, sin embargo, en un segundo momento pueden cam-
biar a ser positivosy encontrar otro tipo de soluciones que no permeen la atencion
a estos alumnos.

Y se me cierra el mundo, de decir ;qué voy a hacer?, jme cambio de escue-
la?, pero ya teniendo la asesoria, yo siento que, seria como cualquier grupo
que te asignan y no hay temor de estar con ese tipo de nifios. (Cervantes,
S., comunicacién personal, 19 de mayo del 2016)

Ellos méas que nada, como que me robaron el corazén de, no sé, nifios
agradecidos, porque lo que les dasy les ensefias, ellos te ven con un amor,
con una ternura, como diciendo jah maestral y a mi me llenaron mucho...
(Cervantes, S., comunicacion personal, 19 de mayo del 2016)

Otra virtud manifestada es la comprension. En las experiencias compartidas
se pueden rescatar distintas actitudes en donde el profesor se pone en el lugar del
otro, piensa en las repercusiones que tiene su trabajo en los alumnos que mas lo
necesita, llevandolo a investigar y hacer cambios en su ensefianza para que esta
sea alin mas diversificada y satisfaga las necesidades de aquellos que mas lo ne-
cesitan. Asi mismo, se dan cuenta que al conocer a los nifios pueden identificar di-
ferentes habilidades y necesidades, concluyendo que el aprendizaje es reciproco,
esto es, los alumnos también ensefian al profesor.

No, también uno aprende de los nifios dia a dia, no nada mas los maestros
ensefian, no, eso esta equivocadamente, porque también los maestros apren-
demos de los alumnos.. Yo de primero si dije: ; Dios mio qué hago? pero ya
después fui investigando acerca del aprendizaje para él, que también fue la
primera vez, diferente. Gracias a Dios, de una manera u otra, uno aprende de
ellosy ellos aprenden con uno. Es mutuo el aprendizaje porque ellos también,
como tienen diferentes necesidades y capacidades pues es mutuo el aprendi-
zaje que se da. (Bravo, S.,comunicacion personal, 28 de abril del 2016)
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Cada afio conforme pasa el tiempo tienes que ir modificando estrategias,
métodos, porque si no te da uno, tienes que ir agarrando otras cosas, en-
tonces dices td, jqué fall6? ;Yo?... pero a veces jqué hay detras de ese
nifio? Empiezas a investigar de él un poquito. Si hay mucho alrededor de
él y tienes que trabajar esa parte... (Ponce, J., comunicacién personal, 17
de abril del 2016)

... a veces criticamos al nifio nada mas, pero en si, qué hay detras de ello.
(J. Ponce, comunicacién personal, 17 de abril del 2016)

A veces no se piensa en los nifios, tU quieres que te cumplan al 100 pero
no ven si vienen tristes porque sus papas se pelearon, a ver si vienen con
alimento de un dia antes dos dias antes, no ven si ya comié si no comio,
si ya durmio si no durmid... (Araniega, L., comunicacion personal, 10 de
marzo del 2016)

Sin duda estas manifestaciones de preocupacion por los demas irradian el
amor a su vocacion, la caridad hacia el otro, valores humanos que son puestos en
practica con todos los alumnos, describiendo asi un alto sentido de responsabili-
dad en su labor docente. Sin duda el apoyo a otras personas trae satisfacciones,
por lo tanto, en el siguiente apartado se muestra lo expresado por los profesores
que llevan a la préactica actos inclusivos.

Algunas reflexiones a manera de cierre

Con todo lo anteriormente expuesto se pueden evidenciar diversos significados
con respecto a las acciones que emprenden para lograr la inclusién de alumnos
con discapacidad. Sin duda los conocimientos, las historias de vida, las caracteris-
ticas de cada persona, etc., influyen en la significatividad construida, asi como en
toma de decisiones de actos que benefician el proceso de inclusion educativa de
la diversidad de alumnado.

Al analizar las experiencias expresadas, los informantes refieren un sentimiento
de satisfaccion con la labor realizada, ya que reconocen que los aprendizajes que
les deja al tener un alumno con discapacidad en el aula regular, permaneceran con
ellos para toda la vida. Consideran que una vez afrontado ese reto tienen mayores
herramientas y mayor capacidad para superar situaciones similares en el futuro.

Por lo anterior, se puede decir que los significados construidos por los profeso-
res, reflejan una serie de valores humanos, éticos y profesionales que dan cuenta
del compromiso moral, personal y profesional. En cada situacion expresan, cali-
dad humana, sentido de apoyo y sensibilidad ante las necesidades de las perso-
nas, reflejan voluntad para realizar cambios, motivacion para realizar acciones que
favorezcan la inclusion educativa y animo para no cansarse a pesar de las implica-
ciones de trabajo que esto les genera.
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Se puede concluir que las caracteristicas descritas anteriormente, son arraiga-
das por una serie de motivaciones que ayudan a que el profesor realice actos de
inclusion educativa en las aulas y que mas que una obligacion, con la puesta en
marcha de estos valores humanos se ve reflejada una real vocacion, que da cuenta
de la aplicacién de estrategias diversificadas, donde se incluye totalmente a todo
el alumnadoy no solamente se integra en la escuela por obligacion.

Estas actitudes positivas impactan de forma importante en la vida de los alum-
nos. Identifican una gratificacién relevante al reconocerse como agentes de cam-
bio en lavida de sus alumnos con discapacidad, a pesar de las adversidades que el
contexto familiar, escolar, social, politico y cultural puedan representar.

Deigual forma, se encontrd que cada profesor tiene una compresién diferente
sobre la conceptualizacion de la discapacidad, ya que en el discurso la mayoria
hace referencia, a la discapacidad fisica y sensorial y poco toman en cuenta la in-
telectual ya que se confunde con los problemas de aprendizaje o con el rezago
educativo, porque la mayoria de las veces los padres no tienen un diagnostico
Neuropsicolégico que dé cuenta de una discapacidad que padecen sus hijos.

Se logro identificar que las aulas de clase tienen un contexto diversificado, lo
cual representa un gran reto para los profesores, el trabajar con alumnos que pre-
sentan otras condiciones como lo son; el Trastorno de Espectro Autista (TEA), nifos
con problemas de salud, familiares, sociales, conductuales, de atencién, aprendi-
zaje, emocionales, de lenguaje, habla y comunicacién e incluso a los que presen-
tan Aptitudes Sobresalientes.

De igual manera se identificd que los profesores que tienen algin familiar cer-
cano con alguna discapacidad, son mas sensibles lo cual se manifiesta con mayor
amor, compromiso y vocacion en la atencion a sus alumnos; esto puede responder
a la experiencia que ha tenido desde su infancia, ya que desde chicos han creado esa
sensibilidad humanay son mas empaticos por lo experimentado con sus familiares.
Por lo tanto, se puede concluir que la significatividad construida por un docente in-
fluye en la puesta en marcha de estrategias diversificadas en el aula y la realizacién
de ajustes razonables con aquellos que presentan alguna discapacidad, influyendo
de forma significativa las experiencias familiares a las que se hayan enfrentado.

Otro aspecto importante a rescatar es la capacitacion de los profesores en es-
tas tematicas que se relacionan con la inclusién educativa de alumnos con disca-
pacidad, ya que, de acuerdo al niUmero de profesores considerados en el estudio,
solo ocho profesores han tomado cursos, diplomados, talleres o conferencias
con relacion a la atencién de alumnos con discapacidad. Cabe mencionar que los
profesores hacen referencia en haber tomado este curso que se ofertaba en los
Centros de Maestros (CaM) paraingresar a lo que antes se le lamaba carrera magis-
terial, ya que por la asistencia obtenian un beneficio que se reflejaba en el sueldo
del docente. Es por ello que se puede decir que dicha capacitacion la tomaban por
conveniencia econémica y no tanto por vocacion.
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Al respecto se concluye que a pesar de las NEE presentadas por los alumnos y
las deficiencias de formacién del docente, en cuanto al tema; un bajo porcentaje
de docentes busca o se preocupa por capacitarse y complementar su area de for-
macion para favorecer el trabajo realizado en su centro educativo con los alumnos
con alguna discapacidad.

Con todo esto se puede concluirque lainclusion educativa de los alumnos con
discapacidad en las escuelas regulares cuenta con las politicas publicas suficien-
tes para que se llevaran a la practica y se cumplieran; sin embargo, es el profesor
el encargado de llevarlas a la practica o no y muchas veces el alumno queda in-
tegrado en la escuela, sin embargo falta la realizacion de actos inclusivos que en
ocasiones no se llevan a cabo por desconocimiento.

Notas

1. Los datos aqui presentados son los que oficialmente se han podido recolectar, sin embargo, es
posible que padres de estas personas nieguen su existencia, ademas, el reporte de la INEGI se hizo
en el 2020, entonces, esto lleva a pensar que tal vez la cifra ha ido en aumento. No obstante, las con-
cepciones que se han dado hacia las personas con discapacidad tienen influencia de organismos
internacionales, debido a los diferentes puntos de vista, a continuacion, se muestra una serie de
conceptualizaciones de ésta y se delimita el enfoque al que se enfoca dicho trabajo de investigacion.
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