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Escritura de analisis de productos tecnologicos
en el nivel secundario

Rudolph, Carina Alejandra*; Quiroga, Daniela Paola*; Maturano, Carla Inés*

Resumen

En este trabajo presentamos una investigacion acerca de la ensefianza de la escritura en
las disciplinas, aplicada en clases de Tecnologia en la escuela secundaria. Este estudio
surgio a partir de la deteccién de dificultades para escribir textos disciplinares en un
grupo de estudiantes, por lo que se disefid y aplicé una propuesta de acompafiamiento
centrada en el analisis de productos tecnoldgicos, tema que involucra la produccién
de textos correspondientes a varios géneros. Participaron en esta investigacion la do-
cente y los estudiantes de primer afio de una escuela agrotécnica rural ubicada en un
departamento alejado de la ciudad de San Juan (Argentina). Se realizé inicialmente una
deconstruccion del género que involucra el andlisis pormenorizado de un texto modelo
seleccionado, luego se generaron diferentes modos de construccién del conocimiento
disciplinar a partir de material multimodal y, posteriormente, se trabajé en la escritura del
analisis de un producto tecnolégico. La evaluacion de la implementacion, realizada tanto
a partir de las producciones de los estudiantes como de sus opiniones acerca del trabajo
en el aula, pone en evidencia que es posible lograr cambios en los modos de escribir a
partir de ayudas especificas implementadas por el docente disciplinar mientras ensefia
los contenidos de la asignatura.
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Writing of Analysis of Technological Product at the Secondary Level

Abstract

In this paper, we present a research study on the teaching of writing in the disciplines ap-
plied in Technology classes in secondary school. It arose from the detection of difficulties to
write disciplinary texts in a group of students, so an accompanying proposal focused on the
analysis of technological products (a topic involving the production of texts corresponding
to various genres) was designed and implemented. The teacher and first-year students of a
rural agrotechnical school located in a department far from the city of San Juan (Argentina)
participated in this study. Initially, a genre deconstruction that included a detailed analy-
sis of a selected model text was carried out, then different modes of building disciplinary
knowledge were generated by using multimodal material and, after that, the writing of the
analysis of a technological product was done by students. The evaluation of the implemen-
tation, based on both students' productions and their opinions about classroom work, shows
that it is possible to achieve changes in the ways of writing if specific aids are implemented
by the disciplinary teacher while teaching the content of the subject.

Keywords: written production; technology; analysis of technological products; secondary
school; multimodal texts

Analise escrita de produtos tecnolégicos no nivel secundario

Resumo

Neste trabalho apresentamos uma investigacdo sobre o ensino da escrita nas disciplinas,
aplicadas nas aulas de Tecnologia no ensino médio. Surgiu da deteccdo de dificuldades
na escrita de textos disciplinares num grupo de alunos, pelo que foi desenhada e aplicada
uma proposta de apoio centrada na analise de produtos tecnolégicos, tema que envol-
ve a producdo de textos correspondentes a varios géneros. Participaram desta pesquisa
a professora e alunos do primeiro ano de uma escola agrotécnica rural localizada em um
departamento distante da cidade de San Juan (Argentina). Inicialmente foi realizada uma
desconstrucao do género que envolveu uma analise detalhada de um texto modelo se-
lecionado, em seguida foram gerados diferentes modos de constru¢cdo do conhecimento
disciplinar a partir de material multimodal e, posteriormente, trabalhou-se na redacao da
analise de um produto tecnolégico. A avaliagdo da implementacao, realizada tanto a partir
das producdes dos alunos quanto de suas opinides sobre o trabalho em sala de aula, mostra
que é possivel conseguir mudancas nas formas de escrever a partir de auxilios especificos
implementados pelo professor disciplinar no ensino dos contetdos do assunto.
Palavras-chave: producdo escrita; tecnologia; andlise de produtos tecnolégicos; ensinomé-
dio; textos multimodais
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1. Introduccion

En una investigacion anterior realizada con un grupo de estudiantes de edu-
cacion secundaria en el espacio curricular Tecnologia correspondiente al area
Educacién Tecnoldgica, detectamos dificultades asociadas a la escritura (Qui-
roga, Rudolph y Maturano, 2024). Estas dificultades se visibilizan a partir de un
analisis exhaustivo de los textos producidos por los estudiantes y se asocian
a: falta de suficiencia informativa al recopilar informacién de recursos audio-
visuales utilizados como fuente de informacion, estructuras desordenadas,
inclusion de imagenes poco significativas y dificultades basicas de escritura
(ortografia y redaccidn).

A partir de estos resultados, y considerando que el acompafiamiento no
debe consistir solamente en evaluar los escritos marcando errores, disefiamos
e implementamos una propuesta de abordaje que incluye acciones vinculadas
al tipo de texto a producir y a las dificultades de escritura detectadas en los
estudiantes.

En este trabajo presentamos una investigacion acerca de la escritura apli-
cada en clases de Tecnologia en la escuela secundaria que se centra en el
contenido referido al analisis de productos tecnoldgicos, de gran importancia
en esta disciplina. El andlisis de un producto (bienes, procesos o servicios)
permite su conocimiento exhaustivo, lo cual es fundamental para utilizarlo
de manera adecuada y poder actuar asi con mayor capacidad en situaciones
que plantean su uso (Mautino, 2000). La inclusién de este contenido en el di-
sefio curricular apunta a que lo que se aprenda en la escuela esté vinculado
al cimulo de productos y procesos tecnolégicos cada vez mas complejos que
configuran nuestra vida diaria y modifican el entorno en el que desarrollamos
nuestras actividades (Gay y Alvarez, 2000). El analisis de productos consiste en
un «procedimiento de aproximacion a los productos técnicos y tecnolégicos
(productos artificiales), y a su conocimiento y comprensién, lo que permite
conocer y entender mejor el entorno mas artificial que natural que enmarca
la vida cotidiana, y poder asi actuar con mas idoneidad frente a los proble-
mas que puedan surgir» (Gay, 2006, p. 5). Segln este autor, su tratamiento en
el aula tiende al logro de competencias vinculadas con el consumo y el uso
inteligente de los productos.

En estudios anteriores se ha profundizado acerca de los modos de aprender
estos contenidos en educacién secundaria basica. En los niveles primario y
secundario basico de Argentina, Hirigoyen, Rinaudo y Donolo (2011) indagaron
como se puede favorecer el interés de los estudiantes en el aprendizaje de los
productos tecnolégicos proponiendo tareas contextualizadas, esto es, tareas

Ciencia, DocenciayTecnologia,36(73) | Enero-Abril | 2025 | (01-21) 3



Rudolph, Carina; Quiroga, Daniela y Maturano, Carla | Escritura de analisis de productos tecnolégicos en el nivel secundario

que consideran las relaciones Ciencia-Tecnologia-Sociedad-Ambiente, en el
espacio curricular Tecnologia. Encontraron que este tipo de tareas generaron
interés entre los estudiantes, pero no fue suficiente y se hizo necesario tener
en cuenta factores de interés situacional como el modo de presentacién de las
tareas, la explicitacion de las metas y las retroalimentaciones en su realiza-
cién. En el nivel universitario, Balagué et al. (2012) emplearon como estrategia
de ensefianza y aprendizaje el procedimiento de Analisis de Producto para
incrementar la participacion en clase de los estudiantes. Entre las actividades
realizadas, se destaca la relacion especifica de los conceptos trabajados con
la denominacién de las diferentes etapas del analisis de producto. En inves-
tigaciones anteriores de nuestro equipo de trabajo hemos abordado otros
tipos de texto utilizados en el area de la Educacion Tecnoldgica (Quiroga,
Rudolph y Maturano, 2022, 2024). En esas oportunidades nos ocupamos de la
escritura de las explicaciones tecnoldgicas acerca de procesos a partir de la
utilizacion de recursos multimodales, no habiendo abordado adn el analisis
de productos tecnolégicos. Asi, pudimos evaluar favorablemente la utilidad
de ciertos recursos para promover la escritura en el aula, que mejoré cuando
los estudiantes utilizaron imagenes y videos para acercarse a los contenidos
y tablas para organizar la informacion.

Teniendo en cuenta estos resultados, planteamos una investigacion orienta-
da al acompafamiento de la escritura del analisis de productos tecnolégicos
incorporando algunos de estos elementos que podrian favorecer un proceso
de mejora. El objetivo de este articulo es compartir la investigacion disefa-
da para favorecer la escritura en las clases de Tecnologia que fue aplicada
con el grupo de estudiantes en el que se detectaron problemas, centrada en
un contenido disciplinar especifico relacionado con el analisis de productos
tecnologicos.

2. Marco tedrico

EL Disefio Curricular de la Educacién Secundaria en Argentina para el area de
Educacion Tecnolégica prevé que, durante el Ciclo Basico, la escuela promue-
va situaciones de ensefianza que desarrollen la curiosidad y el interés por ha-
cerse preguntas y anticipar respuestas acerca de los procesos tecnolégicos,
los medios técnicos y los productos, a través de estrategias de analisis que les
permitan a los estudiantes comprenderlos y relacionarlos (ME, 2011). En el Di-
sefio Curricular Jurisdiccional de la provincia de San Juan, donde se desarrolla
esta investigacion, se estipula que en el primer afo de la Educacién Secunda-
ria se analicen los productos y procesos tecnolégicos poniendo énfasis en el
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reconocimiento de sus partes, etapas e interrelaciones y en las interacciones
entre materia, energia e informacién que intervienen (Ministerio de Educacion
de la provincia de San Juan, 2017). En este documento se sugiere que se deben
favorecer distintos modos de mirar la accién técnica y tecnolégica, a partir del
planteo de diversas maneras de leer los procesos tecnolégicos y los productos
que de ellos resultan, incluyendo la perspectiva histdrica y epistemologica que
ayuda a comprenderlos. Esto implicaria que la ensefianza permita

construir conocimientos a partir del analisis y la comprensién de productos y pro-
cesos teniendo en cuenta los impactos ambientales, el uso y reflexién de las téc-
nicas como asi también su evolucién considerando el contexto social e histérico

(Ministerio de Educacién de la provincia de San Juan, 2017, p. 165).

En el ambito de la educacion basica, resulta interesante que los estudian-
tes aprendan, por un lado, sobre la tecnologia como fendémeno cultural con
incidencias sociales y, por otro lado, acerca de que a cualquier hecho técnico
le subyace una base de conocimiento disciplinar de la cual debe apropiarse
(Castafieda, 2008). Uno de los contenidos implicados en las propuestas curri-
culares de este nivel en el area de Educacién Tecnoldgica en Argentina se
relaciona con el analisis de productos.

Segun Mautino,

el andlisis de un producto es un procedimiento que hace posible el conocimiento
exhaustivo de los productos tecnolégicos (bienes, procesos o servicios). Ese cono-
cimiento es necesario para utilizarlos en forma inteligente y para poder actuar
con mayor capacidad frente a los problemas que plantea su uso (2014, p. 73).

El autor destaca que este contenido, al igual que los proyectos tecnolégicos,
constituye un procedimiento de la tecnologia que articula los diferentes blo-
ques del area y permite aproximarse al componente tecnolégico del mundo
y comprender su incidencia en el disefio y uso de nuevos objetos.

El analisis de un producto involucra procesos de comprensién y de apro-
piacién de contenidos variados (Marpegan, Mandoén y Pintos, 2005). Implica
un proceso cognitivo que considera, inicialmente, el objeto en su totalidad, y
luego distingue y separa sus partes para conocer sus elementos, para deter-
minar sus componentes y para estudiarlos en forma detallada y minuciosa
(Gay y Alvarez, 2000; Mautino, 2000). A continuacién, caracterizamos cada
uno de los andlisis propuestos para los productos tecnolégicos (Alvarez, 2000;
Mautino, 2009, 2014):
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« Analisis morfoldgico: Es la primera aproximacién al objeto que se hace
a través de los sentidos para estudiar la forma y las caracteristicas exter-
nas. Comienza con la observacion y contindia con la comunicacion de lo
observado a través de un dibujo que se complementa con la descripcién
oral o escrita. Se centra en la forma del producto tecnolégico y en sus
aspectos externos. El dibujo exige al estudiante una actividad cognitiva
complementaria al analisis, que es la sintesis. Asi, recompone la totalidad
del producto tecnolégico y lo integra con aquellos datos considerados
fundamentales para dar cuenta de su forma.

« Analisis estructural: Se centra en observar los componentes de un pro-
ducto tecnolégico, para comprender cédmo estan distribuidos y como se
relacionan. Lo estructural hace referencia al conjunto de partes de un
producto o un proceso, ingeniosamente distribuidas y vinculadas de tal
manera que forman un todo.

« Analisis funcional: Indica para qué sirve un producto tecnolégico, es decir,
cual es el problema practico que soluciona. Se enfoca en la funcién utili-
taria que los objetos persiguen.

« Analisis del funcionamiento: Explica como funciona el productoy qué tipo
de energia requiere para su funcionamiento. Incluye ademas cuales son
sus requerimientos energeéticos.

« Analisis tecnoldgico: Identifica los materiales, herramientas, maquinas y
técnicas empleadas para fabricar el producto. Se centra en las diversas
ramas de la tecnologia en forma integrada.

« Analisis econémico: Indica el precio del producto, los costos de operacién
y sus beneficios.

« Analisis comparativo: Establece similitudes y diferencias entre el produc-
to y otros similares, lo que permite estudiar las distintas maneras en que
se puede usar la tecnologia para resolver un mismo problema.

« Analisis relacional: Relaciona el producto con su entorno evaluando su
incidencia tanto positiva como negativa en su ambito de uso, en los seres
vivos y el planeta.

« Analisis del surgimiento y la evolucidn histdrica: Permite establecer por
qué, para qué, como y cuando se origind y cual ha sido su proceso his-
torico. Busca antecedentes, reconstruye los origenes del producto y sus
cambios a través del tiempo.

El andlisis de productos puede considerarse como una lectura de objetos

puesto que los objetos son portadores de signos que se pueden interpretar
(Gay y Alvarez, 2000). Para hacerlo se parte de preguntas como: «;Cémo es?,
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¢qué forma tiene?, ;para qué sirve?, ;qué es?, ;como funciona?, ;como esta
hecho?, ;de qué material es?, ;es caro o barato?, ;en qué se diferencia de
objetos equivalentes?, ;en dénde se lo usa?, etc.» (Gay y Ferreras, 2002, p.
55). Para responder estas preguntas es necesario investigar, pensar, razonar
y crear, pero también comunicarse y expresar las ideas. Teniendo en cuenta
todos estos aspectos de modo integrado, el analisis de un producto tecnolo-
gico es un procedimiento a través del cual es posible desarrollar la lectura
y la escritura en el area de la Educacion Tecnoldgica mientras se aprenden
los contenidos disciplinares.

Abordar en el aula la comprensién lectora y la produccién escrita, en
este caso en el ambito disciplinar de la ensefianza de la Tecnologia, exige
un posicionamiento teérico desde la Linglistica. En el marco de la Linguis-
tica Sistémico-Funcional (LSF), el lenguaje se considera como un recurso
para construir significados mas que como un sistema de reglas (Halliday y
Martin, 2005). Esta perspectiva enfatiza las relaciones entre los textos y los
contextos sociales en que se producen. Estos rasgos se ven reflejados en la
Teoria de Género de la LSF, que considera los géneros como procesos socia-
les, orientados a un propdsito y planteados en etapas (Martin y Rose, 2008;
Rose y Martin, 2012). Se distinguen cuatro grandes familias de géneros que
se utilizan para caracterizar y explicar los fenédmenos y procesos del mundo.
Estos son: informes (que describen el mundo), explicaciones (que expresan
como y/o por qué suceden los procesos), procedimientos (que indican cdmo
realizar una secuencia de actividades) y recuentos de procedimientos (que
interpretan y recuentan lo observado o realizado) (Martin y Rose, 2008).
En muchas ocasiones, se complementan estos géneros con otros como el
recuento historico, que refiere, explica e interpreta los fenédmenos teniendo
en cuenta eventos del pasado. El analisis de un producto tecnolégico, en la
medida en que presenta un analisis completo de un bien, proceso o servicio,
involucra varios géneros. De este modo, constituye un macrogénero que se
asocia a un texto que combina mds de un género elemental (Derewianka y
Jones, 2016).

Asi, aprender a analizar productos tecnolégicos constituye un conocimiento
necesario para que los estudiantes puedan utilizarlos correctamente y obte-
ner de ellos el maximo provecho posible, para que estén informados para
adquirir los mas convenientes y adecuados a sus demandas y para resolver
los problemas que puede presentar su uso (Mautino, 2014).
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3. Metodologia

En este trabajo presentamos un estudio exploratorio de corte cualitativo que
incluye el disefio y la aplicacién de acciones de acompafiamiento de la es-
critura de analisis de productos tecnolégicos en la escuela secundaria. Par-
ticiparon de la implementacién la docente y los estudiantes de primer afio
de una escuela agrotécnica rural ubicada en un departamento alejado de
la ciudad de San Juan (Argentina). La muestra esta constituida por los once
estudiantes que cursan la asignatura, a los que denominaremos con la letra
A seguida de un nimero asignado para distinguir sus producciones en esta
investigacion. La aplicacion se llevé a cabo en tres instancias de tres horas
catedra cada una (120 minutos) en el espacio curricular Tecnologia durante
tres semanas consecutivas.

En esta seccion exponemos el disefio de la propuesta de acompafiamiento
de la escritura. En primer lugar, analizamos la forma de presentacion de este
contenido en los libros de texto de Tecnologia de educacién secundaria y en
materiales educativos disponibles en la web para examinar el modo de abor-
daje del contenido disciplinar seleccionado (Mautino y Mensio, 1998; Mautino,
2000; Bonardi, 2009; Avalos, 2018; Avalos y Calcagno, 2018; Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires, 2018; Universidad de la Punta, 2023). Estudiamos en
cada caso los textos en que se aborda el analisis de productos tecnologicos,
en los cuales se explicitan las pautas a tener en cuenta y ejemplos de aplica-
cion. El contenido presentado es diferente en los distintos materiales, debido
a que cada producto tecnolégico tiene particularidades que influyen en la
tarea de analisis (Mautino, 2000). Existen diferentes variantes para abordar
este procedimiento: fases secuenciadas, perspectivas o aspectos a analizar,
el uso de contextos de analisis, la combinacién de algunas de sus fases en
relacion con el fin que se pretende, entre otras (Castafieda, 2008). En esta in-
vestigacion seleccionamos el abordaje a la luz de perspectivas o aspectos a
analizar, por tratarse del marco metodolégico utilizado en los libros de texto
argentinos consultados.

Una vez decidida esta forma de abordaje, realizamos una deconstruccién
inicial del macrogénero para distinguir los géneros que se utilizan al analizar
el objeto desde cada perspectiva o aspecto teniendo en cuenta las familias
de géneros propuestas en el marco de la LSF (Rudolph, Maturano y Soliveres,
2020). Identificamos la informacién que debe ser incluida necesariamente en
cada etapa del analisis de un producto tecnolégico. En la Tabla 1 resumimos
esta informacion.
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Tabla 1. Género asociado a cada tipo de analisis

Tipo de analisis Género
Analisis morfoldgico Informe descriptivo
Andlisis estructural Informe composicional
Analisis funcional Informe descriptivo
Andlisis del funcionamiento Explicacion secuencial
Analisis tecnoldgico Informe descriptivo
Analisis econémico Informe descriptivo
Analisis comparativo Informe descriptivo
Analisis relacional Informe descriptivo

Analisis del surgimiento y la evolucion histérica | Recuento histérico

Fuente: elaboracién propia.

En segundo lugar, seleccionamos un texto que presenta el analisis de una
cuchara como producto tecnolégico (Universidad de la Punta, 2023), el cual
consideramos completo y adecuado para este nivel educativo (http://conteni-
dosdigitales.ulp.edu.ar/exe/educaciontecnologia/anlisis_de_productos.html).
Decidimos utilizar este texto en formato impreso para abordarlo en el aula con
los estudiantes como ejemplo de analisis de un producto por su adecuacién a
los destinatarios de la propuesta.

En tercer lugar, disefamos una secuencia didactica, teniendo en cuenta
las dificultades detectadas anteriormente en este grupo de estudiantes. En
funcién de éstas planificamos ayudas concretas para identificar y extraer in-
formacién a partir de recursos audiovisuales (video, laminas con imagenes es-
taticas y tablas como recurso de organizacion de la informacion) y preguntas
disparadoras para favorecer la deconstruccion del género y, posteriormente,
la escritura de un analisis de producto. Dichas preguntas se asocian directa-
mente con los tipos de andlisis de la siguiente manera:

« Analisis morfoldgico: ;Qué forma tiene?

« Analisis estructural: ;Cuales son sus partes y como se relacionan?

« Analisis funcional: ;Para qué sirve?

« Andlisis del funcionamiento: ;Cémo funciona?

« Analisis tecnolégico: ;Como esta hecho y de qué materiales?

 Analisis econémico: ;Qué valor tiene?

« Analisis comparativo: ;En qué se diferencia de objetos equivalentes?
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« Analisis relacional: ;Cémo esta relacionado con su entorno?
« Analisis del surgimiento y la evolucion historica: ;Por qué se origind y cual
ha sido su proceso histérico?

Segun Gay y Ferreras (2002), estas preguntas invitan a observar y reflexionar
y llevan a describir, investigar, vincular, explicar, relatar, evaluar, comparar,
relacionar, ordenar, clasificar, argumentar, determinar, etc. La busqueda de
respuestas desarrolla la capacidad de investigacion y de aproximacion a la
realidad y su escritura favorece la comunicacién y la expresion de ideas.

La secuencia de clases incluye varios momentos:

1. Deconstruccién del género que involucra el analisis pormenorizado del

texto seleccionado.

2. Construccion del conocimiento disciplinar.

3. Escritura del analisis de un producto tecnoldgico.

4. Evaluacion de la implementacion de la propuesta.

4. Implementacion de la propuesta

4.1. Deconstruccion del género que involucra el analisis pormenorizado del
texto seleccionado
En la primera instancia, comenzamos con una aproximacién al texto seleccio-
nado que presenta el analisis de un producto tecnolégico, en este caso, de una
cuchara. El texto se expuso en afiches que se colocaron sobre el pizarrén. Pri-
mero, les solicitamos a los estudiantes que solamente observaran y analizaran
el titulo, los subtitulos y la imagen para inferir de qué se trataba el texto. La
mayoria respondio que se trataba de la cuchara. Luego, les preguntamos qué
informacién esperaban encontrar sobre la cuchara en este texto. Las anticipa-
ciones se anotaron en el pizarrény fueron las siguientes: cuchara sopera, c6mo
se usa, su forma, para qué sirve, material, durabilidad. También les pedimos que
dijeran cuantos parrafos tenia el texto y cémo reconociamos estos parrafos.
Enumeramos los parrafos y reflexionamos sobre el uso de mayusculas al inicio
de las oraciones, puntos finales y sangria para distinguir oraciones y parrafos.
A continuacion, entregamos las copias impresas del texto a cada estudiante y
se procedio a leer el texto en voz alta a modo de lectura global para corroborar
si la informacion que anticiparon era abordada. Comprobamos en este momento
que todas las anticipaciones realizadas por los estudiantes eran tratadas en el
texto. Seguidamente, les solicitamos que, de modo individual, asociaran cada
uno de los parrafos con las preguntas relacionadas al tipo de analisis (Tabla 1).
Para revisar esta actividad, trabajamos con carteles que incluian cada una de las

Ciencia, DocenciayTecnologia,36(73) | Enero-Abril | 2025 | (01-21) 10



Rudolph, Carina; Quiroga, Daniela y Maturano, Carla | Escritura de analisis de productos tecnolégicos en el nivel secundario

preguntas. Con el grupo clase, cada una de estas preguntas se fue vinculando
con los parrafos del texto que estaban transcriptos en afiches.

Posteriormente, se leyeron las definiciones de cada tipo de andlisis (Alvarez,
2000; Mautino, 2009, 2014) y les pedimos a los estudiantes que las relacio-
naran con las etapas del texto y las preguntas ya asociadas. Los estudiantes
también les asignaron subtitulos (los nombres de los tipos de analisis) a los
diferentes parrafos del texto en forma individual (cada uno en su copia im-
presa), lo cual después se revisé en el grupo clase con el texto expuesto en
el pizarrén (Figura 1).

Durante el desarrollo de esta actividad fuimos reflexionando acerca de las
marcas linglisticas en el texto que nos ayudaban a distinguir qué analisis se
incluye en cada parrafo.

Figura 1: Instancia de deconstrucciéon del género correspondiente
a los parrafos 1y 2 del texto

Fuente: Fotografia tomada durante el desarrollo de la propuesta.

Ciencia, DocenciayTecnologia,36(73) | Enero-Abril | 2025 | (01-21) 11



Rudolph, Carina; Quiroga, Daniela y Maturano, Carla | Escritura de analisis de productos tecnolégicos en el nivel secundario

4.2. Construccion del conocimiento disciplinar

Para favorecer la construccién de los aprendizajes acerca del conocimiento
disciplinar sobre el analisis de un producto tecnoldgico, trabajamos con otro
objeto: la birome. Disefilamos una tabla que en la primera columna incluye los
nombres de los nueve tipos de analisis abordados y las preguntas asociadas, y
en la segunda columna, el espacio en blanco para que los estudiantes comple-
taran con informacion relevante acerca de la birome.

Si bien se trata de un objeto de uso cotidiano en este contexto, considera-
mos necesario brindar mas informacién especifica sobre el producto. Para esto,
se visualizaron un video sobre los origenes de la birome (Canal Encuentro,
2015) y diferentes imagenes que fueron estratégicamente seleccionadas, las
cuales contenian informacién acerca de diferentes aspectos de este produc-
to. Con todo el grupo observamos el video y las imagenes, y cada estudiante
identificéd la informacién relevante para completar la tabla en relacién con
cada tipo de analisis (Figura 2). En esta etapa, también reflexionamos sobre
la importancia de utilizar vocabulario especifico y atender la ortografia de
algunas palabras desconocidas para ellos, como por ejemplo: esferografica,
pluma fuente, dosificar, entre otros.

Figura 2. Los estudiantes observando el video y las imagenes con informacion acerca

de la birome
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A partir de la evaluacién de las tablas, realizada por los investigadores lue-
go del encuentro, se detectd falta de informacidn en algunos tipos de analisis.
Por ello, en una segunda instancia, se cotejé con el grupo clase la suficiencia
informativa de cada etapa de andlisis.

4.3. Escritura del analisis de un producto tecnolégico

Posteriormente, también durante el segundo encuentro, los estudiantes es-
cribieron un texto sobre el analisis de la birome como producto tecnolégico
utilizando la informacion de la tabla que habian completado durante la clase
anterior. En la Figura 3, presentamos a modo de ejemplo uno de los textos pro-
ducidos en este momento de la implementacién.
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Figura 3. Texto producido por uno de los estudiantes (A8) en la etapa de escritura

Fuente: Fotografia tomada durante el desarrollo de la propuesta.
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4.4. Evaluacion de la implementacion de la propuesta

A fin de evaluar la implementacién de esta propuesta de escritura, incluimos
a continuacién un analisis de los textos producidos por los estudiantes y de
las imagenes que incluyeron, y nos referimos a la retroalimentacion sobre los
escritos realizada en una tercera instancia. Ademas, para evaluar lo realizado
desde el punto de vista de los estudiantes, les solicitamos que completaran
una encuesta, cuyos resultados también presentamos en esta seccién.

4.4.1. Andlisis de los textos producidos por los estudiantes

Los estudiantes lograron escribir el analisis del producto en forma satisfactoria.
En cuanto a la organizacion del texto, escribieron un titulo general, que en una
amplia mayoria fue «La birome», seguido de las distintas etapas de analisis.
Colocaron luego el subtitulo correspondiente a cada etapa, el cual resaltaron
con subrayado o colores. S6lo un estudiante reemplazé la informacion de esta
etapa por un dibujo (A2). Por lo general, usaron oraciones cortas que expresan
la informaciéon mds importante para cada tipo de analisis.

En el analisis morfolégico, los escritos se centran principalmente en in-
dicar la medida (longitud), el peso y/o la forma (cilindro, cilindro alargado,
rectangular). Por ejemplo: «Es un objeto que tiene forma de cilindro alargado,
mide 12,7 cm de largo y pesa 22 gramos» (A3). Cuando incluyeron, ademas,
informacion diferente a la indicada, mencionaron algunas partes de la biro-
me (por ejemplo, «sujetador de bolsillo», A5) u otras caracteristicas («facil de
sostener con la mano», A10). Si bien no en todos los casos escribieron todas
estas caracteristicas, la informacion corresponde al tipo de analisis en las
once producciones.

En el analisis estructural, los estudiantes comenzaron con el titulo del tipo
de analisis y organizaron sus escritos de diferentes formas. Ocho estudiantes
tuvieron en cuenta lo sugerido al analizar el texto modelo y comenzaron su
produccién, por ejemplo, con «Las partes de la birome son: [...]» (A8) o «La bi-
rome tiene...» (A7), mencionando luego sus partes. En dos casos incluyeron sélo
una enumeracién de partes y un estudiante reemplazé el andlisis estructural
en forma verbal por un dibujo muy completo y detallado de la estructura de
la birome (A2). En relacidn con las partes de la birome incluidas en los textos,
las mas mencionadas fueron: esfera en la punta, sujetador de bolsillo, punta,
cafa, tapdn, capuchdn, carga con tinta, bala, portabala y soporte. Con menor
frecuencia indicaron también la tinta y el orificio lateral. Entre las dificultades
detectadas en este analisis, cabe destacar que en ocasiones repiten algunas
partes usando denominaciones diferentes; por ejemplo, Al escribe tanto es-
fera como bala, sujetador de bolsillo pero también soporte. Esto manifestaria
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dificultades para distinguir sinébnimos en referencia a las partes. También
detectamos repeticiones en el listado de partes (A4) o listados incompletos
como por ejemplo el de A6 que anticipa que la birome tiene siete partes y
enumera solamente seis. Cabe destacar que, en un caso, el estudiante com-
pleta la informacion indicando también la funcién de las partes enumeradas:
«Analisis estructural: La birome tiene una punta para escribir [..] también un
tapon, capuchon que las podés tapar cuando termines de usar [...] también la
carga con tinta para escribir [...] y el orificio que entra aire» (A11).

En el analisis funcional, siete estudiantes indicaron luego del titulo que la
birome sirve para escribir y dibujar (A2, A3, A5, A6, A8, Al1, A7), y en un caso
el alumno explicitd que esa accion ocurre sobre la hoja, lo cual acompafé
de un dibujo de la birome junto a un papel escrito (A7). Cuatro estudiantes
expresaron solamente que sirve para escribir (A1, A4, A9, A10), lo cual se am-
plia en un caso especificando que «Sirve para escribir sin correr el riesgo de
mancharte» (A4).

En el analisis del funcionamiento, nueve estudiantes basaron su escrito en
el sistema giratorio (A1, A2, A3, A4, A5, A6, A8, A10, Al1) que permite dosifi-
car la tinta (A2, A3, A4, A5, A8, A9, A10), indicando uno de ellos que lo hace
«uniformemente» (A4). Seis estudiantes mencionan que la tinta baja a medida
que la bala gira (A1, A2, A8, A9, A10, Al1). En algunas respuestas encontramos
informacion adicional que, aunque no corresponde de forma directa a este
tipo de analisis, complementa la informacién «funciona con tinta que no se
recarga» (A5) o «tiene un trazo constante» (A10), lo cual diferencia la birome
de otros elementos mas antiguos usados para escribir. La produccién de un
estudiante incluye solamente informacidn de otros tipos de analisis (funcional
y estructural): «<Primero la Birome se utiliza para escribir y tiene un sujetador
de bolsillo» (A7).

En el analisis tecnolégico, todos los estudiantes identificaron los materiales
de los que esta hecho el producto, mencionando el plastico y el metal como
los principales. Por ejemplo, un estudiante indicd que «Esta hecha de plastico
y metal» (Al). Cinco estudiantes mencionaron caracteristicas de la birome, que
no se relacionan directamente con este tipo de analisis, pero que completan
la informacidn. Por ejemplo: que «tiene... tinta» (A5), «esta hecha con forma
alargada y muy resistente» (A6), «puede durar mucho tiempo» (A8).

En el analisis econdmico, diez estudiantes indicaron el valor del producto
haciendo alusidn a un rango de precios (A1, A2, A3, A4, A5, A6, A8, A9, A10,
A11). Ademas, en algunos casos establecieron relaciones entre el precio del
producto y algunas variables, tales como su presencia en el mercado (A3, A7)y
su material de fabricacién (A4, A7). También, cuatro estudiantes mencionaron
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que el precio del producto es de «bajo costo» (A3, A5, A7, A8) o que «tiene un
valor econémico» (A5).

En el andlisis comparativo, diez estudiantes compararon la pluma fuente
y la birome en relacién con la produccion de manchas (A1, A2, A3, A4, A5, A6,
A8, A9, A10, A11); tres lo hicieron en relacién con la variabilidad del trazo (A1,
A10, A11); uno, con su resistencia, indicando que «la lapicera Bir6é es mas resis-
tente» (A6); otro, con su valor expresando que la lapicera «tiene mejor valor»
(A6) y dos estudiantes, con su comodidad (A7, A9). También, tres estudiantes
compararon el color de las biromes (A2, A10, A1l) y dos de ellos, la compo-
sicion de la tinta (A10, A11). Por ejemplo, «hay distintos tipos: de gel...» (A10).

En el analisis relacional, siete estudiantes vincularon el producto con su
entorno evaluando que tarda muchos afios en degradarse, entre quinientos a
mil afios (A1, A2, A4, A5, A9, A10, Al1) y siete indicaron que es muy contami-
nante (A1, A3, A4, A6, A9, A10, A11). Dos estudiantes confundieron los afios que
tardaria en degradarse el producto con su durabilidad (A3, A8). Por ejemplo,
«la birome puede llegar a durar 500 — 1.000 afios» (A3). En un caso se incluyé
informacion que no se relaciona con este analisis sino con el analisis tecno-
légico (A7).

En el analisis del surgimiento y la evolucion histérica, nueve estudiantes
mencionaron que Ladislao Bird fue el creador del producto (A1, A2, A3, A4,
A5, A8, A9, A10, Al11), y siete, que se trata de un invento argentino (A1, A3, A4,
A8, A9, A10, A11). Ocho estudiantes incluyeron la causa por la cual se creo el
producto, mencionando que la pluma fuente manchaba y el nuevo producto
no (A2, A4, A5, A6, A8, A9, A10, Al11) y siete indicaron que el nombre del primer
prototipo fue «esferografica» (A1, A2, A5, A8, A9, A10, Al11). Ocho estudiantes
sefialaron que el nombre del segundo prototipo fue birome (A1, A2, A3, A4, A5,
A8, A9, A11), indicando en ocasiones los afios en que ocurrieron estos hechos.
Sélo un estudiante (A7) menciond origenes poco precisos para el producto.

Finalmente, cabe destacar dificultades de escritura que se manifestaron
en muchas producciones, las cuales tienen que ver con faltas de ortografia y
problemas en la redaccién. Las primeras se relacionan con la falta de tildes,
el uso de v/b, s/c, s/z, gi/gui, entre otras. Otra dificultad que se reitera consiste
en la falta de comas entre los elementos en las enumeraciones.

4.4.2. Andlisis de las imagenes

Se les sugirio a los estudiantes que, cuando abordaran el analisis morfolégico,
incluyeran un dibujo de la birome. Todos los participantes en esta investiga-
cion confeccionaron un esquema o dibujo con diferente grado de detalle. En la
Figura 4 presentamos ejemplos. Nueve de ellos no incluyeron etiquetas (A1, A3,
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A5, A6, A7, A8, A9, A10, A11) y dos si lo hicieron (A2, A4). Las etiquetas indicaban
las partes de la birome que luego mencionaron en el analisis estructural. En un
caso, se inserté un segundo dibujo junto al analisis funcional que muestra la
escritura lograda con la birome.

A2

A7 AB

Figura 4. Dibujos de la birome incluidos por los estudiantes en sus producciones

4.4.3. Retroalimentacion sobre los escritos

En cada caso, se realizd una devolucién individual para los escritos. Estos fue-
ron revisados por las docentes a cargo y, en un breve texto, se resumieron los
logros de los estudiantes y las dificultades. Los logros mas frecuentes que se les
indicaron fueron: haber concluido el trabajo solicitado, haber tenido en cuenta
lainformacién dada en el video y las laminas, haber organizado bien el escrito,
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haber aprovechado la tabla para estructurarlo, haber escrito textos adecuados
para cada tipo de analisis teniendo en cuenta los rasgos linguisticos prototipi-
cos y haberse esforzado en relacion con el disefio de la imagen, la prolijidad y
la presentacion. Las dificultades que se sefalaron, aunque poco frecuentes, se
basaron principalmente en las confusiones en cuanto al tipo de analisis y en
cuanto a la ortografia o redaccién.

4.4.4. Encuestas

Con posterioridad al desarrollo de la intervencién en el aula y habiendo entre-
gado las devoluciones acerca de los textos, los participantes respondieron una
encuesta.

La encuesta consistié en una serie de frases incompletas que debieron
completar en forma abierta sobre varios aspectos relacionados con el trabajo
en el aula. A continuacion, detallamos los enunciados proporcionados a los
participantes y los resultados principales que obtuvimos:

* «Elvideo que vimos durante la primera clase me parecid...»: las respuestas
hacen hincapié en aspectos positivos del material audiovisual (entrete-
nido, explicativo, interesante) y en su utilidad para la tarea de escritura
(permite aprender mucho, tiene suficiente informacion).

 «Las imagenes que observamos sobre la birome son...»: las respuestas
destacan aspectos generales (interesantes, muy buenas, explicativas, con
mucha informacién), aspectos especificos en relaciéon con el contenido
de las imagenes (informativas acerca de cémo es, qué partes tiene, entre
otros) y aspectos relacionados con su utilidad para las tareas posteriores
(manifiestan que les ayudaron bastante).

« «Completar la tabla a partir del video y de las imagenes sobre la birome
fue..»: las respuestas aluden a la tarea (divertido, genial, le gusté hacerla)
o0 a la utilidad de la tabla en si (explicativa). En este punto una estudiante
rememora los aspectos organizados en la tabla que manifiesta haber usa-
do luego para completar.

* «La informacion de la tabla usada para escribir el texto de la birome me
resulto...»: las respuestas se refieren a la utilidad del recurso (facil de com-
pletar, Gtil, ayuda bastante para escribir, permite identificar un orden).

« «El texto que analiza la cuchara me ayudo para...»: las respuestas se cen-
tran especialmente en el beneficio de este texto como referencia para la
escritura del texto de la birome (resaltando su utilidad para guiarse, com-
pletar el otro texto, escribir el otro texto). Algunos estudiantes destacan su
utilidad para saber mas sobre la cuchara en si.

 «Cuando tuve que escribir el texto de la birome me senti...»: las respuestas
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aluden a sentimientos positivos (entretenido, bien, contento) o a la de-
manda de la tarea (creer que no va a saber hacerla, estar nervioso porque
no le gusta escribir).

 «Lo que mdas me gusto de esta experiencia en la clase de Tecnologia fue...»:
las respuestas destacan los recursos utilizados (imagenes, video), tareas
(completar, escribir) o aprender el contenido.

« «Lo que no me gustd de esta experiencia en la clase de Tecnologia fue...»:
las respuestas en su mayoria indican que todo les agradd, aunque en po-
COS casos expresan que no les gusta escribir mucho.

5. Conclusiones

Los resultados obtenidos en esta investigacion nos permiten valorar favorable-
mente la propuesta de acompafiamiento disefiada e implementada para guiar
a un grupo de estudiantes en la escritura disciplinar. El contenido selecciona-
do, el analisis de productos, ha permitido a los participantes profundizar en
el abordaje de diferentes géneros, ademas de haber aprendido el contenido
disciplinar especifico. Cabe destacar que el acompafiamiento de la escritura, si
bien puede seguir cierto formato general de deconstruccion y reconstruccion
de los textos a producir, debe ser adaptado al género o a los géneros con que
se trabaja, al grupo de estudiantes y al nivel educativo.

Consideramos de especial relevancia en los resultados el rol de la docen-
te del aula, que ante las dificultades de escritura detectadas no se limitd a
corregir o a sefialar problemas a los estudiantes, sino que incluyé el trabajo
con la escritura en forma integrada con la ensefianza de los contenidos. Otros
aspectos a destacar se relacionan con la propuesta de trabajo en si, valorando
especialmente: su adecuacion al tipo de texto que se pretende que los estu-
diantes produzcan, la inclusion de recursos multimodales para acceder a la
informacion por su influencia motivacional, la inclusién de ayudas especificas
acordes al texto y la consideracién de las dificultades de escritura antes de-
tectadas en el grupo.

Finalmente, valoramos la importancia de la escritura como forma de comu-
nicacién ya que, aunque algunos estudiantes manifestaron su insatisfaccion
cuando se les pidié escribir, lo realizaron con entusiasmo durante el acom-
pafiamiento realizado. Destacamos asi el desempefio y compromiso de cada
estudiante con las tareas propuestas.
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