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I n v e s t I g a c I ó n

Producción científica en Scopus sobre feedback  
y evaluación del rendimiento académico  
en estudiantes de educación básica regular

Salazar del Águila, Bernarda*; Romero-Carazas, Rafael**

Resumen
El presente estudio tuvo como objetivo realizar un análisis de la producción científica so-
bre feedback y evaluación del rendimiento académico en estudiantes de educación básica 
mediante métodos bibliométricos. Se analizaron datos de 370 documentos publicados 
en Scopus entre 2003 y 2023. Los indicadores se obtuvieron a partir de los documentos 
elegidos utilizando palabras clave en inglés («feedback», «assessment», «academic achie-

vement», «elementary school Students»). Los resultados muestran que el período de mayor 
producción científica fue de 2017-2022 (n=192; 51,9 %). Además, Estados Unidos (35,2 %; 
n=147) es el país con más publicaciones, mientras que la revista Medical Teacher publi-
có siete documentos y obtuvo más citas (226), siendo el autor «Witt, J.C.» el más citado 
(369 citas; n=3 documentos). En conclusión, desde el 2007 la producción científica sobre 
feedback y evaluación del rendimiento académico en estudiantes de educación básica ha 
tenido un crecimiento exponencial, con un 95,1 % de artículos publicados, en su mayoría 
del área de ciencias sociales (40 %), resaltando la importancia del tema en relación con 
la implementación de contenidos, el desarrollo de tareas y los procesos de evaluación 
formativa. Estos hallazgos denotan una comunidad científica emergente, con aportes 
importantes que sirven de sustento para futuras investigaciones.
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Feedback and assessment on academic achievement in elementary school students: 
a Scopus bibliometric study

Abstract
The aim of this study was to analyze the scientific production on feedback and evaluation 

of academic performance in elementary school students by means of bibliometric methods. 

Data from 370 documents published in Scopus between 2003 and 2023 were analyzed. The 

indicators were obtained from the selected documents using keywords in English («feedback», 

«assessment», «academic achievement», «elementary school students»). The results show that 

the period with the highest scientific production was 2017-2022 (n=192; 51,9 %).  In addition, the 

United States (35,2 %; n=147) is the country with the most publications, while the journal Med-

ical Teacher published seven papers and obtained more citations (226), with the author «Witt, 

J.C.» being the most cited (369 citations; n=3 papers). In conclusion, since 2007 the scientific 

production on feedback and evaluation of academic performance in basic education students 

has had an exponential growth, with 95,1 % of articles published, mostly in the area of social 

sciences (40 %), highlighting the importance of the topic in relation to the implementation of 

content, the development of tasks and formative evaluation processes. These findings denote 

an emerging scientific community, with important contributions that serve as support for future 

research. Keywords: feedback; assessment; academic performance; students; bibliometric

Feedback e avaliação do desempenho acadêmico de alunos do ensino fundamental: 
um estudo bibliométrico da Scopus

Resumo
O presente estudo teve como objetivo analisar a bibliometria na base Scopus sobre feedback 

e avaliação do desempenho acadêmico de alunos do ensino fundamental entre 2003 e 2023. 

Foi um estudo bibliométrico que definiu as métricas da produção científica. Os indicadores 

foram obtidos a partir de 370 documentos escolhidos na base de dados Scopus usando pala-

vras-chave em inglês (feedback, assessment, Academic achievement, elementary school stu-

dents). Os resultados mostram que o período de maior produção científica foi de 2017 a 2022 

(n=192; 51,9%).  Além disso, os Estados Unidos (35,2%; n=147) são o país com mais publicações, 

enquanto a revista Medical Teacher publicou 7 artigos e obteve mais citações (226), sendo o 

autor Witt, J.C. o mais citado (369 citações; n= 3 artigos). Concluindo, o feedback e a avaliação 

do desempenho acadêmico dos alunos do ensino fundamental aumentaram a disponibilidade 

de recursos e a diversidade de tópicos e autores, pois o feedback e a avaliação melhoram o de-

sempenho acadêmico ao ajudar os alunos a identificar seus pontos fortes e fracos para atingir 

os objetivos propostos na implementação do conteúdo. Palabras Chave: Feedback, avaliação, 

desempenho acadêmico, alunos, bibliometria
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Introducción

Actualmente, uno de los retos del sistema educativo contemporáneo es ele-
var el nivel y la calidad del aprendizaje de los estudiantes (Rodríguez, 2020), 
lo que está relacionado con el hecho de que los métodos tradicionales de 
instrucción no proporcionan los resultados deseados en términos de rendi-
miento de estos (Santos-Ellakuria, 2019). Asimismo, la comprensión teórica, 
la práctica y el desarrollo de habilidades e inteligencia son componentes cru-
ciales del conocimiento, que se fundamentan en la observación, modeliza-
ción, análisis, razonamiento, experimentación y expresión de ideas (Sánchez, 
2021; Ramos, 2023).

En ese orden de ideas, es esencial proporcionar formas eficaces de feed-
back que animen a los estudiantes a pensar de forma crítica sobre su trabajo, 
a crecer a partir de sus errores y a alcanzar sus objetivos, al tiempo que les 
sirvan de referencia para futuros esfuerzos (Henderson et al., 2019). Por lo 
tanto, para comprender la esencia del feedback hay que partir del concepto 
de evaluación (León-Warthon, 2021). Según Yepes y Gutiérrez (2022), la eva-
luación es un enfoque sistemático para recopilar información que forma parte 
del marco más amplio del acto académico, de modo que se pueda registrar 
datos precisos y utilizarlos para sacar conclusiones sobre el valor de la situa-
ción, lo que conducirá a mejorar el ambiente de aprendizaje.

Por otra parte, en diversos contextos de evaluación los estudiantes reciben 
feedback de sus instructores, que se considera una especie de posible ayuda 
del docente al estudiante (Barreto-Trujillo y Álvarez-Bermúdez, 2020). De esta 
manera, el feedback sirve como herramienta para evaluar en qué medida los 
estudiantes están cumpliendo los objetivos académicos, a la vez que propor-
ciona información sobre su entorno de aprendizaje actual y la distancia que lo 
separa de su objetivo, sirviendo como una guía que establece los procedimien-
tos que debe seguir un estudiante para lograr un objetivo (Garcés et al., 2020).

Asimismo, para que el feedback sea eficaz, es necesario la capacidad de 
autorreflexión del estudiante, la fijación de objetivos, la recogida y análisis 
de datos y la comprensión del método educativo del instructor (Huayhua et 
al., 2021). En consecuencia, esto anima al receptor a pensar de forma crítica 
sobre su propio rendimiento desde varios ángulos, incluida la evaluación de 
los compañeros y la autoevaluación (Martínez et al., 2023). De igual manera, 
Vildoso et al. (2020) señala que el proceso de desarrollo a través del apren-
dizaje mejora los logros conductuales y académicos de los alumnos, que 
conduce a un cambio duradero en la conducta basado en la experiencia o en 
la adaptabilidad al entorno. 
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Además, esta visión del feedback, que hace hincapié en la naturaleza mu-
tuamente beneficiosa del proceso de enseñanza y aprendizaje, sostiene que 
el feedback se entiende mejor como un esfuerzo de colaboración continuo 
entre el docente y el estudiante en lugar de como un medio para calificar 
(Yumán, 2020). En consecuencia, subraya la importancia de que los procesos 
de feedback en contextos de aprendizaje sean coherentes con los procesos 
de feedback en entornos profesionales y estén estructurados dentro de ellos 
(Tacilla et al., 2020).

En todo caso, mediante la realización de diversas actividades de autorre-
gulación y autorreflexión, los estudiantes desarrollan sus habilidades de pen-
samiento crítico, lo que a su vez convierte la evaluación en un procedimiento 
activo y promueve un ambiente de comprensión, respeto y colaboración entre 
todas las partes que participan en el proceso educativo (Torres et al., 2021; 
Romero-Carazas et al., 2023). De esta manera, el rendimiento académico de 
los estudiantes puede verse influido favorablemente por una instrucción que 
incorpore el feedback, lo que a su vez repercute en el aprendizaje en el aula 
y en los logros de los estudiantes (Vera, 2022; López-Iñesta et al., 2020). 

Aunado a ello, el estudio sobre temas relacionados con el feedback y la 
evaluación en el rendimiento académico en estudiantes de educación básica 
ha crecido sustancialmente en las últimas décadas, de ahí la necesidad de 
modelos y métricas que traten de caracterizar los procesos de enseñanza y 
aprendizaje para seguir los progresos, identificar áreas de mejora y optimizar 
la instrucción (Mellado-Moreno et al., 2021; Chui y Habil, 2021). En conse-
cuencia, los investigadores pueden seguir el crecimiento de las publicaciones 
científicas y extraer conclusiones sobre la importancia de los trabajos en 
cuestión con la ayuda de la bibliometría, que se define como el estudio de la 
cuantificación de la información sobre documentos y otras formas de litera-
tura (Caló, 2022; Leyva et al., 2022).

De este modo, esta característica puede ser utilizada por las bases de datos 
que llevan un registro de los antecedentes científicos para documentar con 
precisión los materiales utilizados y los resultados de los estudios (Sanz, 2022). 
En consecuencia, los indicadores bibliométricos se elaboran a partir de los 
resultados de evaluaciones cuantitativas de la producción investigadora en 
este ámbito o en ámbitos afines (Barrot, 2023; Miao et al., 2023).

Por lo tanto, es importante categorizar y registrar los datos de las publica-
ciones que tratan sobre el feedback y la evaluación en el rendimiento acadé-
mico según una serie de indicadores bibliométricos, como el año de publica-
ción, país de origen, área temática, tipo de documento, fuente y autoría, para 
poder explicarlos y analizarlos mejor. Partiendo de esta premisa, este estudio 
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tiene como objetivo realizar un análisis de la producción científica sobre fee-
dback y evaluación del rendimiento académico en estudiantes de educación 
básica mediante métodos bibliométricos, entre los años 2003 y 2023.

Metodología

Utilizando técnicas bibliométricas, se analizó el conjunto actual de investiga-
ciones sobre el feedback y la evaluación del rendimiento académico en es-
tudiantes de educación básica. Asimismo, la bibliometría fue fundamental, ya 
que proporcionó a los investigadores la información necesaria para llevar a 
cabo el estudio. De acuerdo con Salinas y García (2022), para evaluar diversos 
campos del conocimiento la bibliometría desempeña un papel crucial en la 
descripción de características de las publicaciones, como los autores más pro-
ductivos, año de publicación, idioma de publicación, entre otros, que resultan 
esenciales para establecer políticas de evaluación de los investigadores y fijar 
líneas de investigación. Además, permite evaluar y valorar la importancia de 
estos trabajos dentro de la comunidad científica. La búsqueda se realizó entre 
los años 2003 y 2023 utilizando la base de datos Scopus debido a su amplio uso 
e indexación de trabajos académicos de todo el mundo.

Para delimitar los resultados, se utilizaron los siguientes operadores boo-
leanos en los títulos, resúmenes y palabras clave: «assessment AND feedback», 
«academic AND accomplishment» y «elementary AND pupils» (Crosthwaite 
et al., 2022). Con este método se recopiló un total de 525 documentos. Sin 
embargo, los datos se filtraron antes de generar una muestra final. Se utilizó 
un total de 370 documentos de información para crear una muestra final. A lo 
largo del proceso de filtrado de datos también se establecieron los siguientes 
criterios de exclusión: 1) investigaciones fuera período de estudio (2003-2023), 
2) publicaciones duplicadas y 3) estudios no relacionados directamente con 
el tema objeto de estudio.

Como resultado, se empleó un conjunto de métricas bibliométricas para 
evaluar el impacto de los 370 trabajos en el discurso académico, incluida 
la producción por año de publicación, autoría, lugar de publicación origi-
nal, tipo de documento, tema y afiliación institucional (Florez-Fernández y 
Aguilera-Eguía, 2020).

Por último, se utilizaron estadísticas descriptivas y datos de recuento, así 
como Excel para reunir y evaluar las estadísticas descriptivas del volumen 
documental de la muestra. Y se utilizó VOSviewer V_1.6.19 para crear el mapa 
de coocurrencia de palabras clave y el mapa de densidad de fuentes.
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Resultados

Esta investigación bibliométrica abarcó el período 2003-2023 y recopiló 370 
trabajos académicos sobre feedback y evaluación del rendimiento académi-
co en estudiantes de educación básica. El Gráfico 1 muestra los trabajos más 
recientes indexados en Scopus sobre este tema en todo el mundo. Entre 2017 
y 2022, se observa una clara tendencia al alza en las tasas anuales de publica-
ción, que resaltan un conjunto de 192 trabajos académicos (51,9 %) de todas las 
publicaciones mundiales.

Gráfico 1. Documentos publicados por año 

Fuente: Datos de Scopus (2023).

La distribución mundial de las publicaciones se muestra en la Tabla 2. En 
este análisis se incluyen diferentes naciones (n=63), haciendo hincapié en las 
que han producido más trabajos académicos en este campo. En términos de 
productividad científica, las tres primeras naciones son Estados Unidos (35,2 %; 
n=147), Reino Unido (9,1 %; n=38) y China (4,1 %). Además, el inglés fue la len-
gua elegida para la mayoría de los trabajos aprobados (94 %; n=17), quedando 
el español en un distante segundo lugar con un 5 % y el portugués con un 1 %.
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Tabla 1. Publicación de documentos por país

N.º País Cantidad de 
documentos % N.º País Cantidad de 

documentos %

1 Estados Unidos 147 35,2 % 21 Portugal 4 1,0 %

2 Reino Unido 38 9,1 % 22 Corea del Sur 4 1,0 %

3 China 17 4,1 % 23 Turquía 4 1,0 %

4 Australia 16 3,8 % 24 Indonesia 3 0,7 %

5 Canadá 13 3,1 % 25 Israel 3 0,7 %

6 India 12 2,9 % 26 Arabia Saudí 3 0,7 %

7 Sudáfrica 12 2,9 % 27 Emiratos Árabes 
Unidos 3 0,7 %

8 Taiwán 11 2,6 % 28 Colombia 2 0,5 %

9 Malasia 9 2,2 % 29 Egipto 2 0,5 %

10 España 9 2,2 % 30 Finlandia 2 0,5 %

11 Alemania 8 1,9 % 31 Jamaica 2 0,5 %

12 Hong Kong 7 1,7 % 32 Líbano 2 0,5 %

13 Irlanda 6 1,4 % 33 Mauricio 2 0,5 %

14 Países Bajos 6 1,4 % 34 Nueva Zelanda 2 0,5 %

15 Chile 5 1,2 % 35 Nigeria 2 0,5 %

16 México 5 1,2 % 36 Noruega 2 0,5 %

17 Pakistán 5 1,2 % 37 Filipinas 2 0,5 %

18 Brasil 4 1,0 % 38 Qatar 2 0,5 %

19 Francia 4 1,0 % 39 Indefinido 34 8,1 %

20 Irán 4 1,0 % Total países 63

Fuente: Datos de Scopus (2023).

La información de este análisis procede de un total de 120 revistas o fuentes 
académicas; en la Tabla 2 se muestran las que se tuvieron en cuenta para este 
estudio. Como puede observarse, las revistas con más trabajos publicados son 
BMC Medical Education (n=9) y Journal of Surgical Education (n=9), seguida 
por Medical Teacher (n=7). Según el factor de impacto, estas revistas se en-
cuentran entre las más destacadas de sus respectivos campos (dos cuartiles 
superiores).
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Tabla 2. Publicación de documentos por fuente o revista

Fuente 
o revista

Cantidad de 
documentos

Fuente 
o revista

Cantidad de 
documentos

Fuente 
o revista

Cantidad de 
documentos

BMC Medical 
Education 9 Teaching and 

Learning in Medicine 4 American Journal 
of Surgery 2

Journal of Surgical 
Education 9

American Journal 
of Pharmaceutical 

Education 
3 Behavioral 

Interventions 2

Medical Teacher 7 European Journal of 
Dental Education 3

British Journal 
of Educational 

Technology 
2

Academic Medicine 6 Frontiers in 
Education 3

Chemistry 
Education 

Research and 
Practice 

2

Currents in 
Pharmacy Teaching 

and Learning 
6 Journal of Applied 

School Psychology 3 Computers and 
Education 2

Journal of Dental 
Education 5 Journal of Behavioral 

Education 3 Economics of 
Education Review 2

Journal of 
Positive Behavior 

Interventions 
5 Journal of Computer 

Assisted Learning 3

Education For 
Health Change 
in Learning and 

Practice 

2

Journal of School 
Psychology 5 Medical Science 

Educator 3

Educational 
Management 

Administration 
and Leadership 

2

Anatomical 
Sciences Education 4 Pharmacy Education 3 IEEE Access 2

Frontiers in 
Psychology 4 Plos One 3

JPMA The 
Journal of The 

Pakistan Medical 
Association 

2

Medical Education 4 Teachers College 
Record 3 Jmir Medical 

Education 2

School Psychology 
Quarterly 4

Advances in Medical 
Education and 

Practice 
2 Undefined 93

Sustainability 
Switzerland 4

American Journal of 
Physiology Advances 

in Physiology 
Education 

2 Total revistas 120

Fuente: Datos de Scopus (2023).
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Para clasificar los múltiples documentos de literatura publicados, se realizó 
un análisis bibliográfico por agrupación utilizando los datos de las fuentes 
elegidas. En la Figura 2 se representan seis clases distintas. En concreto, la 
primera es Medical Teacher (226 citas); la segunda, Medical Education (222); 
la tercera, Journal of Dental Education (171); la cuarta, Journal of Positive 
Binterventions (151); la quinta, Journal of School Psychology (113), y la sexta, 
Frontiers in Psychology (89). Los datos aquí expuestos corroboran los hallazgos 
extraídos de la revisión bibliográfica, según la cual los trabajos con un elevado 
número de citas tenían más probabilidades de haber sido publicados en las 
mismas revistas o fuentes originales.

Figura 2. Mapa de densidad de agrupación de fuentes o revistas 

Fuente: Resultados en VOSviewer (2023).

Estos 370 trabajos de investigación son el resultado de un esfuerzo de co-
laboración entre académicos de 105 universidades. El Gráfico 3 muestra que, 
durante el período de estudio, The University of North Carolina at Chapel Hill 
(n=6) fue la que más trabajos publicó sobre el tema de la retroalimentación y 
evaluación en el rendimiento académico en estudiantes de primaria durante 
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el período de estudio designado, seguida de las University of Toronto y Uni-
versity of Massachusetts Boston (ambas con cinco documentos). Además, la 
University of Pennsylvania y la Oklahoma State University publicaron cuatro 
artículos académicos respectivamente.

Gráfico 3. Documentos publicados por institución 

Fuente: Datos de Scopus (2023).

Los artículos académicos seleccionados incluyen los escritos de 128 auto-
res procedentes de distintas universidades. Para más información, véase la 
Tabla 3, donde se observa que «Witt, J.C.», es el autor más citado (369 citas; 
n=3 publicaciones). En segundo lugar se encuentra «Connell J.E.», con dos pu-
blicaciones y 348 citas, mientras que «Duhon, G.J.» ocupa la tercera posición 
con 335 citas y tres publicaciones.
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Tabla 3. Documentos publicados por autor 

Por autor Cantidad Total citaciones Por autor Cantidad Total citaciones

Collier-Meek, M.A. 3 25 Dudek, C.M. 2 61

Duhon, G.J. 3 335 Fallon, L.M. 2 33

Eckert, T.L. 3 36 Gross, T.J. 2 15

Witt, J.C. 3 369 Hier, B.O. 2 31

Carter, M.F. 2 15 Hughes, D.T. 2 11

Cleland, J. 2 77 Jones, S.M. 2 8

Connell, J.E. 2 348 Katyal, P. 2 8

DeFouw, E.R. 2 33 Khamishon, R. 2 9

Fuente: Datos de Scopus (2023).

El Gráfico 4 muestra la clasificación por áreas temáticas de los trabajos aca-
démicos publicados entre 2003 y 2023 que analizan el papel de la evaluación 
y el feedback del rendimiento académico en estudiantes de educación básica. 
Según los datos recogidos de veinticinco disciplinas académicas diferentes, 
el 40 % de la producción científica mundial procede de las ciencias sociales, 
el 15 % de la medicina y el 12 % de la psicología. Sin embargo, otras áreas de 
interés como informática, ingeniería, ciencias de la salud, contabilidad, entre 
otras, contribuyen en el desarrollo del marco teórico de este tema de estudio. 

Gráfico 4. Publicación de documentos por área temática 

Fuente: Datos de Scopus (2023).
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Por otra parte, el desglose de la producción por tipo de documento revela 
que los artículos científicos representan el 95 % del total, mientras que los 
capítulos de libros suponen el 4 % y los libros, el 1 % (véase Gráfico 5).

Gráfico 5. Publicación de documentos por tipo 

Fuente: Datos de Scopus (2023).

Los datos presentados en la Figura 1 se crearon utilizando un filtro que 
identificaba frases que aparecían (más de tres veces) en los títulos, listas de 
palabras clave y resúmenes de los artículos analizados. La intensidad de la re-
lación entre cada conjunto de términos codificados por colores en VOSviewer 
facilita su identificación.

• Clúster rojo, «feedback» (n=68 ocurrencias), agrupa a las siguientes pala-
bras: evaluación, aprendizaje basado en problemas, realización de tareas, 
aprendizaje, entorno, programa educativo, autoevaluación, expectativas, 
trabajo en equipo, actitud, valoración. 

• Clúster verde. «student» (n=52 ocurrencias), agrupa a las siguientes pa-
labras: niño, escuela, autoeficacia, psicología, motivación, matemáticas, 
profesores, lenguaje.

• Clúster azul, «perception» (n=43 ocurrencias), agrupa a las siguientes pala-
bras: satisfacción, habilidad, profesor, programa, evaluación, conocimien-
to, comunicación, comunicación interpersonal, feedback constructivo.



13Ciencia, Docencia y Tecnología, 35 (72) | Septiembre - Diciembre | 2024 | (01 -20)

Salazar del Águila, Bernarda y Romero-Carazas, Rafael | Producción científica en Scopus sobre feedback y evaluación…

• Clúster amarillo, «procedures» (n=26 ocurrencias), agrupa a las siguientes 
palabras: actitud del estudiante, estilo de aprendizaje, desarrollo profe-
sional, e-learning, educación basada en competencias, formación del pro-
fesorado, evaluación del rendimiento. 

• Clúster morado, «organization and management» (n=17 ocurrencias), 
agrupa a las siguientes palabras: aspecto psicológico, comportamiento 
adaptativo, logro, retroalimentación psicológica. 

La agrupación demuestra que los términos más utilizados están directa-
mente relacionados con el objeto del estudio.

Figura 1. Mapa de coocurrencia de palabras clave 

Fuente: Resultados en VOSviewer (2023).
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Discusión

La evolución de los enfoques pedagógicos proporciona un contexto para la va-
riación temporal de la producción académica (Gráfico 1). Como posible reflejo 
de la reticencia al cambio o de la falta de pruebas convincentes sobre la efica-
cia del proceso de retroalimentación y de la intervención del docente, los años 
con cifras bajas están relacionados con una menor aprobación o adopción de 
nuevas tecnologías, opiniones o juicios fundamentados sobre el proceso de 
aprendizaje en el entorno educativo (Medina y Mollo, 2021).

Los resultados sugieren que entre 2017 y 2022 se representa el mayor 
número de trabajos publicados, lo que muestra un crecimiento exponencial 
de las publicaciones académicas relacionadas con el feedback y evaluación 
en el rendimiento académico en estudiantes de educación básica a lo largo 
del período de estudio de 2003 a 2023. Según Muñoz (2020), si el feedback o 
retroalimentación satisface los siguientes criterios –una visión realista de las 
propias fortalezas y debilidades, un mejor asesoramiento y la oportunidad de 
ponerlo en práctica–, los estudiantes pueden beneficiarse de ella. De igual 
manera, Luna et al. (2022) afirman que los docentes deben proporcionar a los 
estudiantes esta retroalimentación cuando aún tienen tiempo de utilizar las 
estrategias que más les ayudarán a aprender.

Por otro lado, un período de rápida aceptación de la retroalimentación 
puede mostrarse por el aumento exponencial después de 2007, motivada por 
la evaluación de las capacidades del estudiante por la recopilación de prue-
bas favorables sobre las ventajas de mejorar la instrucción y el aprendizaje a 
través del diálogo para precisar el desarrollo y las oportunidades potenciales 
en el proceso (Sánchez y Carrión-Barco, 2021). Consecuentemente, Torres y 
San Martín (2021) afirman que los estudiantes utilizan la retroalimentación 
para corregir los errores en su trabajo académico. Esto ayuda a solidificar 
los conocimientos, lo que genera confianza a la hora de ser evaluados
(Vizcarra-Ballón y Maguiña-Vizcarra, 2022). Asimismo, es esencial mantener 
un control sistemático sobre las distintas fases del proceso evaluativo, ya 
que la evaluación es una especie de retroalimentación formativa fundamen-
tal para el proceso de aprendizaje; con el fin de verificar si los objetivos 
fueron alcanzados adecuadamente por los estudiantes en términos de la 
información, actitudes y habilidades adquiridas (Espinoza, 2021).

Aunado a ello, la asociación entre la producción académica y la condición 
desarrollada de estos países, como se observa en la Tabla 1 de las naciones 
más productivas en publicaciones, está en armonía con una actividad continua 
asociada a la evaluación, dentro de un entorno inspirador y formativo en el 
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que los estudiantes construyen su aprendizaje a partir de información previa, 
mejorándola y ampliándola con la orientación de los docentes. Como parte de 
un enfoque más organizado de la educación, estos métodos se utilizan más 
a menudo en los países más desarrollados, industrializados y políticamente 
estables (Redondo-Corcobado y Fuentes, 2020). 

De esta manera, según Crawfor (2019), mejorar la calidad del feedback que 
reciben los estudiantes es de suma importancia, ya que ayuda a fomentar la 
reflexión sobre sus acciones, y los estudiantes son más capaces de cumplir 
sus objetivos, como reconocer y corregir errores y establecer una norma para 
futuras evaluaciones de su rendimiento. En consecuencia, las evaluaciones re-
sultan más fáciles gracias a la autorreflexión que induce la retroalimentación 
(Francés, 2021), ayudando a las transformaciones en el estado académico y 
mental del estudiante, que pretenden detallar los puntos de vista del apren-
dizaje (Terrazos-Ungaro et al., 2021).

Esta tendencia es indicativa del hecho de que los entornos con más 
medios y capacidad para efectuar cambios tienden a una adopción más 
rápida de la retroalimentación y las evaluaciones del rendimiento de los 
estudiantes (Anijovich y Cappelletti, 2020). No obstante, la falta de conoci-
mientos y técnicas para promover la retroalimentación y la evaluación de 
los estudiantes, así como la ausencia de una dinámica de debate, enmarcan 
la notable ausencia de contribuciones de otras naciones, regiones donde los 
enfoques educativos innovadores tardan en implantarse debido a limitacio-
nes económicas y geográficas (García-Gámez, 2024). Por lo tanto, para que 
los estudiantes tengan éxito, es fundamental que los docentes les informen 
sobre su rendimiento en clase (Esquerre y Pérez, 2021). Esto les ayuda cono-
cer sus puntos fuertes, sus fortalezas y las áreas en las que pueden crecer.

Por consiguiente, el feedback desempeña un papel importante en la eva-
luación formativa porque permite el tipo de comunicación constructiva que 
promueve el aprendizaje entre docentes y estudiantes a través del ciclo de 
interacción y reflexión (Juárez, 2023; Picón y Olivos, 2021). De igual manera, 
Sánchez y Carrión-Barco (2021) afirma que el uso de la retroalimentación en 
el aula como herramienta de evaluación formativa mejora tanto la enseñanza 
como el rendimiento de los estudiantes. En general, Carrillo-López y Hortigüe-
la-Alcalá (2023) coinciden en que dar a los estudiantes críticas constructivas 
aumenta su motivación intrínseca para estudiar, mejora su rendimiento aca-
démico y sus resultados educativos generales (dentro y fuera del aula) y les 
abre perspectivas adicionales de desarrollo personal y profesional.
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Conclusiones

De acuerdo con el objetivo declarado del estudio, un análisis bibliométrico de 
todas las publicaciones indexadas en Scopus entre 2003 y 2023 reveló un cre-
cimiento exponencial de los estudios centrados en el feedback y la evaluación 
del rendimiento académico en estudiantes de educación básica, con el ma-
yor incremento ocurrido entre 2017 y 2022 (51,9 %; n=192). Asimismo, Estados 
Unidos representa el 35,2 % (n=147) de la producción total de las 63 naciones 
estudiadas, y alrededor del 94 % de los trabajos publicados sobre este tema son 
de autoría inglesa. Además, «Witt, J.C.» fue el autor más referenciado (n=369), 
mientras que BMC Medical Education y Journal of Surgical Education fueron 
las fuentes de publicación más relevantes (n=9 documentos, respectivamente).

Por otra parte, según los datos recopilados con VOSviewer para el análisis 
de palabras clave, «feedback» aparece 68 veces, lo que la convierte en el tér-
mino más común. Sin embargo, las frases «student» y «perception» destacan 
como conceptos clave fundamentales para la investigación y que aparecen 
repetidamente a lo largo del estudio.

Por otro lado, el análisis de la muestra de 370 documentos extraídos del 
estudio revela que las publicaciones sobre feedback y evaluación del rendi-
miento académico son consideradas por los estudiantes como una forma de 
aumentar individualmente un adecuado proceso de aprendizaje. Por último, 
se concluye que desde el 2007 la producción científica sobre retroalimenta-
ción y evaluación del rendimiento académico de los estudiantes de primaria 
ha tenido un crecimiento exponencial, con un 95,1 % de artículos publicados, 
en su mayoría del área de ciencias sociales (40 %), resaltando la importancia 
del tema en relación con la implementación de contenidos, el desarrollo de 
tareas y los procesos de evaluación formativa. Estos hallazgos denotan una 
comunidad científica emergente, con aportes importantes que sirven de sus-
tento para futuras investigaciones.
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