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Resumen

La falta de motivacion escolar representa un desafio significativo en el
ambito educativo, especialmente en contextos vulnerables donde las cir-
cunstancias socioeconémicas y emocionales impactan negativamente en
el desarrollo académico y personal de los estudiantes. Este articulo tiene
como prop6sito analizar el impacto de una estrategia didactica que combi-
na inteligencia emocional y aprendizaje experiencial para mejorar la mo-
tivacién de nifos y nifas de entre nueve y once afos. La investigacion se
llevé a cabo en la Institucién Educativa Departamental Pablo Neruda, ubi-
cada en Sibaté, Cundinamarca, Colombia, empleando un enfoque cualita-
tivo con metodologifa de investigacién-accién. Los resultados muestran un
incremento significativo en la participacion, el desarrollo de habilidades
socioemocionales y la reduccién de conductas disruptivas, evidenciando
el potencial transformador de estas estrategias pedagdgicas.
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Strategies to foster school motivation and experiential learning in
vulnerable contexts

Abstract

Lack of school motivation represents a significant challenge in the edu-
cational field, especially in vulnerable contexts where socioeconomic and
emotional circumstances negatively influence the academic and perso-
nal development of students. The purpose of this article is to analyze the
impact of a teaching strategy that combines emotional intelligence and
experiential learning to improve the motivation of boys and girls between
nine and eleven years old. The research was conducted at the Pablo Neru-
da Departmental Educational Institution, located in Sibaté, Cundinamar-
ca, using a qualitative approach with action research methodology. The
results show a significant increase in participation, development of so-
cio-emotional skills and reduction of disruptive behaviors, evidencing the
transformative potential of these pedagogical strategies.

Keywords: school motivation — emotional intelligence — experiential lear-
ning —inclusion - vulnerable contexts.
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Introduccion

La motivacién escolar es un pilar fundamental en el proceso educativo, ya
que determina el grado de compromiso de Los estudiantes con su aprendi-
zaje y su capacidad para superar los desafios académicos y personales. Un
nivel adecuado de motivacion favorece un mejor rendimiento y bienestar
emocional, mientras que su ausencia puede generar desinterés y un bajo
desempeno académico (Pozo Municio, 2008). Es crucial implementar en-
foques pedag6gicos que conecten el aprendizaje con los intereses de Los
estudiantes, creando un entorno inclusivo y colaborativo (Fullan y Lan-
gworthy, 2014). En los contextos vulnerables, esta motivacion se ve afec-
tada por una serie de factores adversos, como la violencia intrafamiliar, la
pobreza, el trabajo infantil y la falta de redes de apoyo emocional. Estas
condiciones generan una brecha significativa en el rendimiento académico
y en el bienestar general de los estudiantes, situacién que requiere inter-
venciones educativas inclusivas y personalizadas.

El estudio surge de la necesidad de enfrentar esta problemadtica en
un grupo de estudiantes de nueve y once afos de la Institucién Educativa
Departamental Pablo Neruda en Sibaté, Cundinamarca, Colombia. Esta
poblacién enfrenta barreras significativas para su desarrollo académico
debido a contextos de alto riesgo psicosocial, donde problemas como el
consumo de sustancias psicoactivas y el ausentismo escolar se suman
a las dificultades socioecondmicas. Ademas, la evaluacién institucional
refleja que una mayoria de los estudiantes presenta desempefios basi-
cos en las areas actitudinal y cognitiva, lo que subraya la urgencia de
implementar estrategias pedagdgicas innovadoras y centradas en sus
necesidades.

En este sentido, el aprendizaje experiencial y el desarrollo de la in-
teligencia emocional se perfilan como enfoques clave para mejorar la
motivacién escolar. Estas metodologias permiten transformar el aula en
un espacio de vivencias significativas, promoviendo la construccién de co-
nocimientos practicos y el fortalecimiento de las habilidades interperso-
nales de los estudiantes (Bisquerra, 2009). A través de actividades como
la resolucién de problemas en equipo, la reflexion activa y la aplicacion
de aprendizajes en contextos reales, los nifios y nifias logran conectar Lo
aprendido con sus propias experiencias y emociones, generando un com-
promiso mas profundo con su proceso educativo.

El Cuaderno viajero, como estrategia central de esta investigacion, in-
tegra estos enfoques para ofrecer una herramienta pedagégica innova-
dora que fomenta tanto la creatividad como la introspeccién. A través de
esta herramienta, los estudiantes participan en actividades que Los invitan
a explorar sus emociones, compartir sus vivencias y construir aprendizajes
significativos junto a sus companeros. Este enfoque no solo busca incre-
mentar la motivacién académica, sino también contribuir al desarrollo
integral de los estudiantes, promoviendo un entorno escolar inclusivo y
emocionalmente enriquecedor.
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En las siguientes secciones, se detalla el marco teérico que fundamen-
ta esta investigacion, la metodologia utilizada, los resultados obtenidos
y las conclusiones que reflejan el impacto de la estrategia en el contexto
educativo abordado. Este articulo busca ofrecer una perspectiva Gnica y
practica para abordar la desmotivacién escolar en poblaciones vulnera-
bles, destacando el potencial de las metodologias centradas en el estu-
diante para transformar la experiencia educativa.

Marco teérico

ELl marco tedrico que sustenta este estudio se centra en la combinacién del
aprendizaje experiencial y la inteligencia emocional, integrando aportes
de autores contemporaneos que han investigado sobre las necesidades
educativas en contextos vulnerables.

En primer lugar, se pueden relacionar los aportes de autores como
Pintrich (2006), quien es uno de los investigadores mas influyentes en el
area de la motivacién en el aprendizaje. En sus obras, se estudian diferen-
tes teorfas y enfoques sobre cémo los estudiantes se motivan para apren-
der en el contexto escolar. Ademads, habla de la Teoria del procesamiento
de la informacién, que explica como la motivacion esta enlazada al proce-
samiento cognitivo de la informacién. Los estudiantes motivados apuntan
a involucrarse mds activamente en la elaboracién profunda de la informa-
cién, lo que se convierte en un aprendizaje mas significativo y duradero.

Los estudiantes que se sienten motivados muestran mas entusiasmo
por las actividades que se les plantean, prestan mds atencion a lo que
orientan sus profesores, toman apuntes con mas compromiso y se des-
empenan de manera mas constante y segura. Esto los lleva a realizar
mucho mejor las tareas asignadas. Por el contrario, los que no estan
motivados generalmente ponen menos atencién en clase, no les es facil
organizarse y rara vez piden ayuda cuando no entienden el tema (Pintrich
y Schunk, 2006).

Por otro lado, David Kolb (1984) —pionero del modelo de aprendiza-
je experiencial—, sostiene que el conocimiento se genera a través de la
transformacién de la experiencia, donde los estudiantes alternan entre
reflexién y accién para construir aprendizajes significativos. Autores re-
cientes como Luckner y Nadler (1997) destacan que este enfoque es espe-
cialmente efectivo en contextos escolares donde los estudiantes enfrentan
altos niveles de desmotivacion, ya que las experiencias practicas y colabo-
rativas promueven un mayor compromiso emocional y cognitivo.

El aprendizaje experiencial también ha sido abordado por Itin (1999),
quien sefala que este modelo permite adaptar las estrategias pedagégi-
cas a las necesidades individuales de los estudiantes, proporcionando un
espacio para la exploracién y el desarrollo personal. En el contexto de
esta investigacion, el Cuaderno viajero actla como una herramienta que
facilita estas interacciones, integrando actividades que estimulan tanto la
creatividad como la resolucién de problemas.
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Fernando Trujillo Sdez (2018) es un destacado pedagogo espariol, que
ha desarrollado trabajos sobre el aprendizaje experiencial en el campo
escolar, vinculdndolo con la pedagogia activa. En su enfoque, propone que
el aprendizaje no puede restringirse a la transmisién de contenidos ted-
ricos, sino que debe apoyarse en la experiencia directa y el desarrollo de
proyectos. Destaca la importancia de jugar el partido, es decir, que los
estudiantes no solo memoricen informacién o entrenen con ejercicios, sino
que vivan y practiquen Lo aprendido en contextos reales. Para Trujillo, es
indispensable que el aprendizaje vaya mas alla del aula, acoplandose con
el entorno social y los desafios del mundo real.

En cuanto a la inteligencia emocional, Daniel Goleman (2012) la des-
cribe como una competencia esencial para el desarrollo integral de los
estudiantes, enfocandose en la capacidad de reconocer, comprender y
gestionar las emociones propias y las de los demas.

Por su parte, Bisquerra (2019) argumenta que la educacién emocional
debe ser un componente transversal del curriculo escolar, promoviendo
el desarrollo de competencias como la empadtica, la autorregulacién emo-
cional y la resolucién de conflictos. En esta linea, la estrategia implemen-
tada en este estudio busca no solo mejorar el rendimiento académico, sino
también fortalecer las habilidades interpersonales y el bienestar emocio-
nal de los estudiantes.

Pablo Fernandez-Berrocal y Natalio Extremera Pacheco (2005), su-
gieren que las escuelas deben ser espacios donde no solo se ensefien
contenidos académicos, sino también habilidades emocionales que faci-
liten a los estudiantes comprender y gestionar sus emociones desde una
edad temprana.

La conexi6n entre aprendizaje experiencial e inteligencia emocional
crea un marco poderoso para abordar la desmotivacién escolar. Cada una
de estas teorias destaca la importancia de la motivacion, el aprendiza-
je experiencial y la inteligencia emocional en el proceso de aprendizaje,
subrayando que son factores cruciales para el éxito educativo. Estas teo-
rias proporcionan un enfoque integral que reconoce tanto las necesida-
des emocionales como Llas cognitivas de Los estudiantes, promoviendo un
aprendizaje mas profundo, razonable y motivador.

En sintesis, el marco teérico de esta investigacion resalta la importan-
cia de enfoques pedagdgicos integrales que combinen elementos practicos
y emocionales, creando entornos de aprendizaje inclusivos y enriquecedo-
res. Estos principios guian el disefio y la implementacién de estrategias
innovadoras destinadas a transformar la experiencia educativa en contex-
tos vulnerables.

Metodologia

El estudio adoptd una metodologia cualitativa con un disefio de investiga-
cién-accion, lo que permitié una interaccién directa con los participantes
para identificar problemas, implementar estrategias y evaluar resultados.
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Herndandez-Sampieri y Mendoza (2020) citan que «seleccionas el enfoque
cualitativo cuando tu prop6sito es examinar la forma en que ciertos indivi-
duos perciben y experimentan fendmenos que los rodean, profundizando
en sus puntos de vista, interpretaciones y significados» (Lindlof y Taylor,
2018; Punch, 2014, Lichtman, 2013, Morse, 2012). (p. 390).

El disefio de la investigacién-accién fue practico, ya que se estudiaron
practicas locales (grupo especifico), involucrando un andlisis individual
y social, enfocandose en el desarrollo y aprendizaje de los integrantes y
Lllevando a cabo un plan de accién para solucionar el problema de la mo-
tivacion escolar.

La investigacion se realizé con estudiantes de quinto grado (92 en to-
tal), pero la muestra no probabilistica se centra en los 20 estudiantes del
grado 501 de la Institucién Educativa Departamental Pablo Neruda, que
oscilan entre Los nueve a Los once afos.

La investigacion se estructurd en cuatro fases, segin Maria Paz Sandin
Esteban (2003):

- Diagnéstico inicial: Se evalud el nivel de motivacién escolar me-

diante la Escala de Motivacion Escolar para Alumnos de Primaria

(EMEAP) —realizada por Durdn Fonseca, y Acle Tomasini (2022)— y

encuestas abiertas para identificar factores que influyen en la desmo-

tivacion.

- Disefio de la estrategia: Se cre6 una propuesta didactica basada

en la inteligencia emocional y el aprendizaje experiencial, conocida

como Cuaderno viajero.

- Implementacién: Se aplicaron actividades como cémics, juegos

colaborativos y reflexiones grupales, promoviendo un aprendizaje acti-

vo y emocionalmente enriquecedor.

- Evaluacién: Se analizaron los resultados mediante grupos de dis-

cusion y la comparacion de datos pre y posintervencion.

Tabla 1
Matriz de categorias

Fase Objetivo Categoria

Instrumento

Identificar cudl es el nivel de
Clarificar y diagnosticar motivacion por el aprendizaje,
una situacion en ninasy ninos de nueve a once
anos.

Motivacién

Escala de motivacion
escolar para alumnos de
primaria (EMEAP)
Encuesta de preguntas
abiertas

Disefiar una estrategia didactica
que fomente la inteligencia emo-

Formular estrategias de cional basada en el aprendizaje o o
Aprendizaje experiencial

accion para resolver el experiencial que permita el ) . )
) ] L Inteligencia Emocional
problema mejoramiento de la motivacion
de estudiantes de nueve a once
anos.

Planeaciones pedagdgicas
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Implementar la estrategia

Poner en practica y didactica que fomente la inteli-
evaluar las estrategias gencia emocional basada en el Aprendizaje experiencial o
L o o ) ) . ) Cuaderno viajero
de accion, comprobar aprendizaje experiencial y motive Inteligencia Emocional
hipétesis a ninos y ninas de nueve a once
anos.

Entender los cambios en la

El resultado conduce a motivacion por el aprendizaje Escala de motivacion

una nueva aclaracion y a partir de la aplicacién de la Motivacién escolar para alumnos de
diagnéstico de la situ- estrategia didactica que fomente primaria (EMEAP) Grupos
acion problemética la inteligencia emocional basada de discusion

en el aprendizaje experiencial.

Nota: Las fases utilizadas son las propuestas por Maria Paz Sandin Este-

ban (2003).

Tabla 2

Resultados esperados al aplicar la estrategia del Cuaderno viajero.

Actividad Objetivo

Descripcion

Fomentar la creatividad, la expresién escrita

Comics o tiras L i B
y artistica, asi como la reflexion ética en los

Conversacién con los estudiantes: ;Cuél serfa una
cualidad fantéstica que les gustaria tener y cémo la
usarian en beneficio de los demas?

comicas ) ) ) Creacion de tira cémica (esquema): nombre, super-
estudiantes, para el beneficio colectivo. . T B
poder y cémo se identifican con él, aventura.
Socializacién en grupo
Visita al lombricultivo: alimentacién, limpieza, etc.
Desafio de Desarrollar habilidades de observacién, comu- Socializacién de La experiencia.

nicacién bilinglie y responsabilidad ambiental
en los estudiantes mediante una experiencia
significativa.

descripciones
Lombricultivo

Escribir en inglés y espafiol, el nombre de algunas
acciones para conservar sus lombrices. (se rota la
actividad entre varios sin repetir descripciones).

Fortalecer la observacion, la creatividad y las

Adivinanzas habilidades comunicativas de los estudiantes de
(Granja) grado quinto mediante el aprendizaje experi-
encial.

Estimular la investigacion, la creatividad y
Recetas el desarrollo de habilidades bilingtes en los
estudiantes de grado quinto, a partir de una ex-

periencia y promoviendo la socializacion grupal.

Promover la colaboracién, la creatividad y el

Desafio de - )
o desarrollo de habilidades narrativas en Los
descripciones . . .
o estudiantes, fomentando la expresién escrita y
(Historia)

la socializacién grupal.

Salida pedagdgica a la granja.

Socializacion de la experiencia.

Adivinanzas sobre animales vistos en ese entorno.
Propuesta de nueva adivinanza a otro companero.
Visita al lombricultivo: utilidades.

Investigar y escribir una receta con lombrices: Titulo
[lamativo, ingredientes (en inglés), preparacion.

Socializacion grupal.
Retroalimentacién de salida a la granja.

El estudiante escribe el inicio de una historia que se
relacione con la tematica.

La hoja pasa por diferentes compaferos que la siguen

escribiendo a partir del estudiante anterior, hasta
finalizarla y compartirla al grupo en general.
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Cuidando el Medio
Ambiente

Estimular la conciencia ambiental, el pensam-
iento critico y compromiso desde el entorno
escolar.

Investigacién sobre los problemas ambientales co-
lombianos y la COP16.

Debate sobre la tematica y cémo cada uno puede ser
un participante activo.

Elaboracién de cartel sobre cémo aporta cada uno
desde la escuela.

Nota: COP16 es la reunién N°16 de la Conferencia de las Partes sobre el
Convenio sobre la Diversidad Bioldgica, realizado en Cali, Colombia en el

afo 2024.

Resultados y discusion
La aplicacién del Cuaderno viajero tuvo un impacto positivo en varios as-
pectos del desarrollo estudiantil y resulté en una serie de transforma-
ciones notables en el comportamiento y las actitudes de los estudiantes,
siendo uno de los hallazgos mas significativos el incremento en la moti-

vacion escolar:

1. Incremento en la motivacion: se observé que el 85% de los estu-
diantes manifesté mayor interés por las actividades académicas.
Este cambio fue evidente tanto en la participacién activa duran-
te las clases como en la calidad de los trabajos realizados. Los
estudiantes, que previamente mostraban desinterés y apatia, co-
menzaron a involucrarse en las tareas, contribuyendo con ideas
creativas y reflexionando sobre sus propias experiencias.

Tabla 3

Comparacién Andlisis de Resultados Primera y Segunda Aplicacién Escala EMEAP

. Puntos

Reactivos A~
iniciales

Paso mucho tiempo leyendo mi libro de espanol 52
Paso mucho tiempo repasando mi cuaderno de 55
sociales
En casa vuelvo a revisar Lo que vimos en la clase de 48
inglés.
Ademaés de los libros de la escuela busco mas infor- 51
macién para pasar Los exdmenes.
Cuando salgo de la escuela busco mas informacion &5
sobre la clase de sociales.
Practico el inglés que me ensefan en la escuela. 49
Paso mucho tiempo revisando mis libros cuando 49

tengo examen

Reactivos

Paso mucho tiempo leyendo mi Libro de espanol

Paso mucho tiempo repasando mi cuaderno de
sociales

En casa vuelvo a revisar lo que vimos en la clase
de inglés.

Ademas de los libros de la escuela busco mas
informacion para pasar los examenes.

Cuando salgo de la escuela busco més infor-
macion sobre la clase de sociales.

Practico el inglés que me ensefian en la escuela.

Paso mucho tiempo revisando mis libros cuando
tengo examen

Puntos
finales

77

74

77

73

72

74

75

2. Desarrollo de habilidades socioemocionales: se observaron avan-
ces en la capacidad de los estudiantes para reconocer y manejar
sus emociones. Por ejemplo, los ejercicios de introspeccion inclui-
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dos en el Cuaderno viajero fomentaron el desarrollo de la auto-
rregulacién emocional, ayudando a los nifios y nifas a gestionar
la frustracion y mejorar sus relaciones interpersonales. Ademas,
actividades colaborativas, como la creacién de historias colecti-
vas, fortalecieron la empatica y la comunicacion asertiva, aspectos
esenciales para un ambiente escolar armonioso.

3. Creacion de un clima escolar positivo: las actividades colaborati-
vas promovieron un sentido de comunidad entre Los estudiantes,
reduciendo las conductas disruptivas y favoreciendo un entorno
de respeto y apoyo mutuo. Esto también impacté positivamente en
la relacién entre docentes y alumnos, generando un vinculo mds
cercano y de confianza.

4. Un aspecto destacado fue la capacidad del Cuaderno viajero para
conectar los aprendizajes académicos con las experiencias perso-
nales de los estudiantes. Este enfoque permitié que Los nifios y nifas
vieran relevancia en lo que aprendian, lo que a su vez incrementé
su compromiso y deseo de participar en el proceso educativo.

En cuanto a la conexidon de los resultados con las teorias, los datos mos-
traron que la estrategia del Cuaderno viajero logré que los estudiantes
no solo se sintieran mas motivados, sino que también desarrollaran ha-
bilidades emocionales y sociales fundamentales. Esto respalda las ideas
de Kolb (1984), que prioriza la experiencia como base para el desarrollo,
convirtiendo al estudiante en participante activo de su propio conocimien-
to. Sin embargo, surge una cuestion relevante: ;pueden estas estrategias
adaptarse con igual efectividad a otros entornos donde los recursos son
mas limitados?

La mejora en la capacidad de los estudiantes para manejar sus emo-
ciones, reconocida en este estudio, también coincide con los planteamien-
tos de Goleman (2022). Este autor destaca que la inteligencia emocional
no solo impulsa el éxito académico, sino también la capacidad de los es-
tudiantes para formar relaciones significativas y gestionar el estrés. No
obstante, se plantea una interrogante critica: seste cambio es sostenible?
Factores como el entorno familiar o el nivel de capacitacién de los docen-
tes podrian determinar si estas habilidades perduran en el tiempo, espe-
cialmente en contextos de alta vulnerabilidad donde las crisis emociona-
les son mas constantes.

Por Lo tanto, las transformaciones logradas generaron un cambio re-
levante evidenciado en el aumento del entusiasmo y la participacién en
las actividades escolares. Los estudiantes mostraron una mayor conexién
con sus aprendizajes, Lo que evidencia que un enfoque que combine tanto
lo emocional como lo practico puede ser muy efectivo. De igual forma,
se observé que los estudiantes comenzaron a expresar sus emociones de
manera mas clara y adecuada, promoviendo un entorno de mayor empa-
tia en el aula. Sin embargo, no todos Los estudiantes respondieron de igual
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manera, lo que subraya la importancia de adaptar las estrategias a las
necesidades especificas de cada grupo.

A nivel social, hubo una notable mejora en el clima del aula, donde Los
estudiantes interactuaron de manera mas respetuosa y colaborativa, y las
dindmicas grupales se enriquecieron notablemente. Pero, ;qué tanto in-
fluyeron otros factores, como el apoyo familiar o intervenciones externas?
Esta es una pregunta que deberfa abordarse en futuras investigaciones.
También se observé que los estudiantes mdas vulnerables, aquellos con
antecedentes de conflictos familiares o académicos, requerian interven-
ciones mas especificas para igualar Los logros de sus pares.

En resumen, los resultados demuestran que una estrategia pedag6gi-
ca que combine aprendizaje experiencial e inteligencia emocional puede
transformar de manera significativa la experiencia educativa de los es-
tudiantes en contextos vulnerables. Estos hallazgos refuerzan la impor-
tancia de implementar enfoques integrales que atiendan tanto las nece-
sidades académicas como emocionales de los alumnos, contribuyendo al
desarrollo de una educacién mas inclusiva y equitativa.

Conclusiones

La investigacion demuestra que las estrategias basadas en la inteligencia
emocional y el aprendizaje experiencial son herramientas efectivas para
transformar el proceso educativo en contextos adversos. Estas estrategias
no solo promueven el aprendizaje académico, sino que también contri-
buyen al desarrollo integral de los estudiantes, mejorando su bienestar
emocional y fortaleciendo sus habilidades sociales.

Es importante mencionar que la motivacién escolar de los estudiantes
esta profundamente influenciada por una variedad de factores tales como:
las materias que encuentran interesantes y desafiantes; la relacién con los
docentes, (donde la actitud de los profesores puede potenciar o disminuir
la motivacién); el tipo de actividades y experiencias educativas que se les
proporcionan, como las excursiones, olimpiadas matematicas y otras ac-
tividades lGdicas; la exigencia y el estilo de ensefianza (ya que un enfoque
muy rigido o estricto, puede generar frustraciéon y desmotivacién), entre
otras. Es por eso que las estrategias que promuevan una ensefianza equi-
librada, actividades prdcticas y un ambiente de apoyo emocional pueden
ser clave para aumentar la motivacién escolar de los estudiantes.

Por otro lado, la aplicacion de la estrategia desarrollada tiene un alto
potencial para ser replicada en contextos similares, especialmente en es-
cuelas con poblaciones en situacién de vulnerabilidad. Ademas, podria ser
adaptada para otros niveles educativos o integrarse en programas escolares
deinclusion social. Su enfoque en la inteligencia emocional también la hace
Gtil para iniciativas que buscan mejorar el clima escolar y la convivencia.

Se recomienda ampliar la aplicacién de estas estrategias en diferentes
entornos educativos y continuar investigando cémo adaptarlas a las ne-
cesidades especificas de diversas comunidades. Ademads, es fundamental
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involucrar a docentes, familias y otros actores educativos en el disefio e
implementacién de estas iniciativas para garantizar su sostenibilidad y
éxito a largo plazo.

Esta investigacién reafirma la importancia de una educacién que tras-
cienda los contenidos académicos y priorice el desarrollo emocional y so-
cial. Los resultados obtenidos son un recordatorio de que, con creatividad,
compromiso y colaboracién, es posible transformar las experiencias edu-
cativas y mejorar significativamente las vidas de los estudiantes.
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